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iletisim tasarimi’

Iletisim tasarimi, entelektiiel,
yaratici, stratejik, idari ve teknik
bir faaliyettir. Temel olarak iletigim
sorunlarina gorsel ¢oztiimler
saglamaya dayalidir.

Iletisim tasarimi, baska
disiplinlerden kaynaklanan ifade
sekillerinin ve yaklagimlarin
¢ok boyutlu ve karisik bir gorsel
kabiliyet igerisinde giderek daha ¢ok
birlestigi bir meslek haline gelmistir.

Giintimiizde, ileri diizey dijital
araglarm kullanimi ve bilginin
paylasimi sayesinde, tasarim
disiplinleri arasindaki sinirlar eskiye
gore daha gecirgendir. Cok-oyunculu
¢aligsma siireci daha yiiksek bir
karmasiklik diizeyine eristiginden,
iletisim tasarimeilarinin, goktan ¢oga
iletisim gekillerinin hakim oldugu
daha genis kapsamli medyalar
baglaminda rollerini ve amaglarini
bastan tanimlamalar1 gerekir.

Degisim: Firsatlar ve zorluklar
Tasarimcinin karsisina devamli
olarak yeni firsatlar ve zorluklar
¢itkmaktadir. Son on yilda toplumsal,
kiltiirel, teknolojik, gevresel ve
ekonomik alanda yer alan degisimler
iletisim tasarimi egitimini ve
uygulamalarimi derinden etkilemistir.
Sonugta tasarim alanindaki
sorunlarin gesitliliginde ve
karmasikliginda da artig olmustur.
Yeni ortaya gikan teknolojiler
(zenginlestirilmis gerceklik, akilli
telefonlar ve sosyal medya)
sayesinde, tasarimcilarin iletigim
yollar1 genislemistir ve duyular-arasi
ifade sekillerini — gorsel, isitsel
ve somatik-duyumsal unsurlari,
tat alma ve/veya koku alma ile
ilgili unsurlar1 — dahil eder hale
gelmislerdir. Simdiki standart, ¢ok
platformlu icerik teslimidir.

* Bu Manifesto nun Ingilizce metnine
http://toolkit.icograda.org/database/rte/
files/PR_IEN_Manifesto2011_webres.pdf
adresinden ulasabilirsiniz.
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o
KURULUS

Bireysel nihai kullanicilarla
dogrudan, agik ve aninda diyalog
imkani (art1 birgok iilkeye hakim
olan ekonomik durgunluk) eser
sahipligi ve icat agisindan birgok
yeni firsat yaratmistir. Telif haklart,
patent ve creative commons
[yaraticilar igin agik kaynakli
lisans] artik iletigim tasarimecilarinin
fikri miilkiyet sézliigline dahil
olmuslardir.

Tasarimcilar sanal olarak
diinyaya hizmet sunabiliyor
ve diinyayla etkilesim ig¢inde
olabiliyorlar. Iletisim ve bilisim
teknolojilerindeki hizli ilerlemeler,
tasarimin profesyonel baglamina
kiiresel bir boyut getirmistir ve
eskiden beri var olan dil engeline
ragmen kiiltiirel farkliliklar arasinda
toplumsal iletisim aglar1 yoluyla
kopriiler olugturulmustur.

Insanlarla dogal gevreleri
arasindaki ekolojik dengenin daha
ileri diizeye ulagmasina ¢ok ihtiyag
vardir. Cevre alanindaki sorunlar,
stirdiiriilebilir tasarim malzemeleri,
yontemleri ve ¢dziimleri agisindan
bir ihtiyag yaratmustir.

Profesyonel ve kiiresel

bir yurttas olarak tasarimci
Bir iletisim tasarimcisi:

1. kimlik tasarimi; yayincilik ve
kitap tasarimi; tipografi; bilgi
tasarimzi; reklam; illiistrasyon;
fotograf; kaligrafi; isaret ve
piktogram sistemleri; ambalaj
tasarimi; animasyon tasarimi;
yayin grafikleri ve film basliklari;
tirtin, web ve oyun ara yiiz tasarimi;
etkilesim, g¢evre ve sergi grafikleri;
veri goriintiileme; ve gorsel
bigimlerin ¢evrimici ve ¢evrimdisi
sekillendirilmesi alanlarindaki diger
tiim etkinliklerde calisir.

2. mesleki deneyim ve egitimin

de katkisi ile, herhangi bir gorsel
iletigim araciyla ¢ogaltilabilecek
tasarim veya goriintiileri yaratmak
igin gerekli entelektiiel duyarlilik ve
yetenege sahiptir.

3. hayata ve ticaret ile kiiltiir
alanlarmin gorsel goriiniimiine
huzurlu bir denge kazandirmaya
katkida bulunur.

4. farkli miisteri ve kullanicilarin
hem menfaatlerini yorumlayarak,
hem de kiiltiirel, ahlaki ve mesleki
agidan gerektigi iizere muhafazakar
veya yenilik¢i ¢dzlimler sunarak
topluma anlam katar.

u

5. sorunlar1 baglamlart i¢inde tespit
eder, elestirel diislince, yaraticilik,
deneysellik ve degerlendirme
yoluyla olasiliklart inceler, katilimct
¢Ozlimler sunar.

6. yeni, giincellestirilmis veya
karigik iiriin, sistem, hizmet veya
deneyimler i¢in kimlik, mesaj, fikir
ve degerler gelistirir, ifade eder ve
aktarir.

7. farkliliklar1 vurgulayan, herkesi
kapsayici bir yaklagim kullanir;
insanlar-arasi, ¢evresel ve kiiltiirel
farkliliga saygt duyar ve ortak payda
elde etmek i¢in ¢alisir.

8. zararli bir sonuca neden olmamak
i¢in ahlak ilkelerine uyar ve tasarim
faaliyetlerinin bireyler, toplumlar
ve cevre tizerindeki etkilerini goz
Ontine alir.

9. insanligin ve gevrenin gelisimi
icin bazen asagidan yukarrya

(KT? ve BT? kolaylagtirma siireci
ve teknoloji benimsenmesi yoluyla)
bazen de yukaridan asagiya
(politikalar yoluyla) ¢éztimler ileri
surer.

10. teknoloji alanindaki
degisikliklere kolaylikla adapte
olur, kavramlari farkli medyalarda
ve yeni akilli malzemeler yoluyla
gorsellestirmenin ve iletmenin

yeni yollarin1 6grenip bu alanlarda
uzmanlasma gereksinimini
benimser.

11. kendi disiplinine odaklanan

bir “tasarimc1”dir ve antropologlar,
yazilim programecilari, bilim
insanlari, miithendisler, mimarlar

ve baska uzmanlarla disiplinler-
arast igbirligi caligmalarina kendi
uzmanligini katar.

Tasarim egitiminin gelecegi
Tasarim egitimi birden ¢oga
egitimden ¢oktan ¢oga egitime
doniismektedir. Dolayisiyla tasarim
egitimi:

1. sevecen ve elestirel bir zihniyet
astlamall, iletisim ve isbirligi
alanlarinda yenilikgi 6grenim
araglar1 ve yontemleri yoluyla
degisime adapte olmak ve geligmek
i¢in kendine doniik diigiiniimsel bir
yaklagim ve yetenek gelistirmeye
yardimc1 olmalidir.

2. su boyutlart icermelidir: goriintii,
metin, baglam, mekan, hareket,
zaman, ses ve karsilikl etkilesim.
3. kiiltiirleraras ve disiplinlerdtesi
iletisim alaninda ve sektdr,
kullanicilar, diger tasarim
disiplinleri ve paydaslarla kiiresel
pazar isbirligi alaninda modeller
sunmalidir.

4. gevresel ve begeri faktorler
acisindan yenilikgiligin ve
etkililigin gelisimi icin tasarim
alanindaki bilgi tiretimini artirmak
amacuyla teori, tarih, elestiri,
arastirma ve yonetimi entegre
etmelidir.

5. sorunlarin baglamlari i¢inde
tespit edilip ¢oziimlenmesi igin

niceliksel ve niteliksel arastirma
yontemleri (6rnegin etnografya)
ogretmelidir.

6. disiplinleraras1 sdyleme yeni
bilgilerle katkida bulunmali,
mesleki uygulamalara ilham
vermelidir.

7. 6grencileri teknolojik,

cevresel, kiiltiirel, toplumsal ve
ekonomik alanlardaki degisimlere
hazirlamalidir. Bu amagla 6gretmen
temelli projelerden daha katilime1
sorun tanimlama siirecine ge¢meli,
ogrencilerin 6grenci temelli projeler
yoluyla kendi ilgi alanlarini ve
ogrenme yollarin1 demokratik bir
sekilde ele almasin1 saglamalidir.

8. iiniversite dncesi donem dahil
olmak {izere tiim diizeylerdeki
ogrenciler arasinda entelektiiel
merak ve hayat boyu 6grenim
sorumlulugunu tesvik etmelidir.
Tasarim egitimi, destek programlari
yoluyla meslek icerisinde ¢esitliligin
artmasini saglamali, yeterince temsil
edilmeyen seslerin kendilerini
duyurmasi i¢in firsatlar yaratmalidir.
Ayrica yeteneklerini ve aragtirma
yontemlerini glincellestirme
acisindan egitim almaya giderek
daha ¢ok ihtiyaci olan meslek
sahipleri i¢in yeni siirekli egitim
programlari sunmalidir.

9. 6grencilere uygulamalarinin
gevresel ve toplumsal etkileri
konusunda kisisel sorumluluk
asilamalidir.

Bu durumda tasarim
egitimcisinin rolii, bilgi saglayicisi
olmaktan ¢ikip, daha anlamli
uygulamalara yonelmek i¢in ilham
kaynagi olan ve onu kolaylastiran
bir arac1 olmaya dontisecektir.

Gelecegin yakin veya uzak
oldugunu diisiinme giicii, tasarim
egitiminin ve arastirmaya dayali
uygulamalarin ayrilmaz bir unsuru
olmalidir. Yeni tasarim algis1 hem
doga, insanlik ve teknoloji, hem bati
ile dogu ve kuzey ile giiney, hem de
geemis, simdiki zaman ve gelecek
arasinda uyumlu ve dinamik bir
denge saglamay1 amaglar.

2000 yilinda Seul’de sunulmus
olan ilk Manifesto’nun gelenegini
stirdiirerek, Ouillim’e — yani
Biiytik Ahenk’e — saygilarimizi
sunuyoruz. @

1 “Grafik tasarim” terimi, grafik iletisim,
gorsel iletigim, gorsel tasarim ve iletigim
tasarimi gibi bir¢ok adi olan ¢ogul bir
duruma doniismiistiir. 2007 de La Habana da
diizenlenen Icograda Genel Kurulu
tarafindan en uygun bulunan terim, “iletisim
tasarimi”dur.

2 Kendi tasarlamak.

3 Bagkalariyla tasarlamak.

“lcograda 2011 Tasarm
Egitimi Manifestosu” ile ilgili
yazilan 22 makaleyi, bu ve
ileriki sayilarda bulabilirsiniz.
Yayin Yénetmeni
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Girig

Kopekbaliklart asosyal yirtic
hayvanlardw, yalniz yiizerler ve
suda yasayan tiim hayvanlar ondan
korkar. Gerektigi zaman saldirgan
olan bu yalniz hayvanlar ¢ok hizli
sekilde tepki verirler. Hayatlari
stirekli olarak arayis ve miicadele
tizerine kuruludur. Bu, biiyiiyiince
tasarimci olmak isteyen bir
képekbaliginin hikdyesidir.

Lark' adl1 kiigiik bir kdpekbaligi
Okyanus Lisesi’nden yeni

mezun olmustu. Diger kiigiik
kopekbaliklar: gibi onun da kaderi
tayin edilecekti. Lark’in kendine
bir yol segme zaman1 gelmisti.

Biitiin arkadaslar1 ve akrabalari
doktor, avukat veya miihendis olup
denizde gururla yiizmek istiyordu.
Lark da ne olmak istediginden
emindi, ama Yonlendirme giiniine
katilmadi ve onun gibi geng
kopekbaliklarinin kendilerine
segebilecegi yollar konusundaki
toplantiy1 kagirdi. Lark yaptigi
secimden emindi, veya en azindan
Oyle goriinmeyi basartyordu —
kopekbaliklari ne de olsa ciiretkar
olmak zorundadir.

Lark ahtapot Eau’yu? ziyaret
etmeye karar verdi, ¢linkii Eau
ona kars1 diirist davranirdi. Ailesi
onun Eau’yla goriigmesinden
hoslanmiyordu, ona “Biz
kopekbaliklari, ahtapotlarla
diismaniz,” demislerdi. Ama Lark
Eau’ya hayrandi, onun gibi olmak
istiyordu, onun igin bir sabah,
dogru karar1 verip vermedigini
Eau’nun ona sdyleyecegini umarak
yiize ylize ona gitti.

Goziinde gozligi, her bir
koluyla farkli igler yapan Eau,
bir yandan Okyanus Egitim
Manifesto’sunun 10. y1ldoniimi
kutlamalari i¢in hazirlamakta

oldugu makale {izerinde calistyor,
bir yandan kesis yenge¢ Melqart’la
sohbet ediyordu. Muhtesem bir
manifestoydu, tasarim egitiminin
6grenim temelli bir ¢evre olmast
ve tiim 6grencilerin akademik
programlar yoluyla ve Gtesinde
potansiyellerini ger¢eklestirmeyi
saglamasi gerektigini savunuyordu.

Eau, geng deniz canlilarinin
Okyanus Universitesi’nde
ogrendiklerinden memnun
degildi. Program 6grencilere
uygun donanimi saglayacak veya
yaraticiligin sularina rahat bir
sekilde dalmalarini saglayacak
kadar etkili degildi. “Zaten
kimseye asla yeterince uygun
donanimi saglayamayiz,” diye
homurdandi. “Teknoloji,
kiiresellesme ve dalgalanip duran
diger faktorler derken, egitim
hayatimizdaki hizli degisimlerle
basa ¢ikmakta basarisiz,” diye
soylendi Melqart’a.

Melqart, Eau’nun egitim
konusuna ne kadar biiyiik 6nem
verdigini biliyordu. Eau’nun
kurumsal biirokrasi, finansman
ve su varliklar1 kaynaklari
konusundaki toplantilarindan
haberdardi. Eau’nun egitimcilerin
egitimi yenilik¢i hale getirme
konusundaki ¢abalarini konu alan
soylevlerini dikkatle okumustu.
Eau, “Egitimci olarak roliimiiz
zaman iginde degisti. Artik daha
az egitim verip 6grencileri daha
¢ok kontrole tabi tutuyoruz,” dedi.
Melqart soylediklerini basiyla
onayladi. “Haklisin,” dedi. “Bilgiye
artik daha kolay ulasilabiliyor ve
egitim bir¢ok farkl diizeyde yer
aliyor. Bu iyi bir sey degil mi?”
diye sordu.

“Bir defasinda Akdeniz’'de
yapilan bir konferansa katildim,”
dedi Eau. “Bir balik, 6grencilerin
bilgilerini nereden aldiklarini
kontrol edemeyecegimizi, biitiin
okyanuslarin birbirine bagl
oldugunu, érnegin www, yani
wide wet web’in? var oldugunu,
ama onlara dogru segimlerin
nasil yapilacagini 6gretebiliriz
demisti. Bu benim aklimda yer etti
ve zaman iginde dogru oldugunu
gordiim.”

Melgqart giilimsedi. Geng
bir 6gretmenken stirekli Louis
I. Kahn’a atifta bulundugu yillart
hatirladi. “Nasildi o ciimle?

Hah, sdyleydi! ‘Ogrenime sayg1
duyuyorum ¢iinkii temel bir ilham
kaynagi saglar. Bu sadece gorevle
ilgili degil, dogustan buna sahibiz.
Ogrenme iradesi, 6grenme istegi
en biiyiik ilham kaynaklarindan
biridir.”” Pekiyi Melqart
6grenmeye son mu vermisti?
“Ama anlagilan giiniimiizde
egitimciler bu basit gergegi unutup
stereotiplere ve ayni modeli
kopyalamaya odaklaniyorlar,” dedi

Eau, Melqart’1 diisiincelerinden
uyandirarak. Melqart irkildi.

Lark Mercan’a ulasti. Bu resif,
Eau’nun da, Lark’in da en sevdigi
yerdi. Resif gesit gesit kaynak
igeren bir veri bankastydi — hem
¢ok biiyiik bir kiitiphane hem de
her tiirlii kikirdaksi varlik igin
gida igeriyordu. Lark resifin
ardindan ortaya ¢ikinca Eau
mutluluk i¢inde ona bakti. Lark,
¢ekingen bir edayla ama gozlerinde
utangagliginin gizleyemedigi bir
piriltiyla, “Ben tasarimci olmak
istiyorum,” dedi. Eau’nun iginden

“Neden?” diye sormak geldi, ama
onun yerine soyle dedi: “Dur sana
bir hikaye anlatayim. Birkag hafta
once yakin bir kabuklu arkadagim
bana bir yagindaki karides
oglunun kendi hava kabarciklarini
yapmay1 6grendigini sdyledi.
Cocuk mutluluktan gigliklar atiyor,
bu yeni kesfettigi yeteneginin
tadini gikariyor, cesitli deneyler
yaptyormus. Sen hi¢ kabarcik
yapiyor musun?”

Lark sasa kaldi. En son
ne zaman kabarcik yapmisti1?

“Kissadan hisse sudur,” diye devam
etti Eau, “erken yas egitim igin
en uygun yastir, ¢linkii gengler
yetiskinlerin miidahalesi — veya
en azindan fazla miidahalesi —
olmadan istedikleri deneyleri
yapma 0zgiirliigline sahiptir.
Agizlarinda bir yosun pargasi
olabilir, veya bir deniz kabugu
kiriyor olabilirler, ¢evrelerindeki
her seyle ve ortaya ¢ikan algilarla
bilingsizce deneyler yaparlar. Bir
okula girdigin anda bu tepkiler
sartlanir. Ogretmenler belli seyleri
size dayatirlar; 6grenim sizin
igin yapilandirilir. Deney yoluyla
algilamay1 birakir, baskalarina
glivenmeyi 6grenmeye baslarsiniz.”

Melgart durumdan mahcup
gorlintiyordu, Lark da
kaygilanmaya baslamisti, ama
Eau heniiz sdyleyeceklerini
bitirmemisti. “Ogrenciler
tiniversiteye geldigi zaman
yaraticiliklarini serbest birakmalari
i¢cin deneyler yapmalarini istiyoruz.
Ama neredeyse 15 yildir durgun
sularda yasadiklaria gore bunu
onlardan nasil bekleyebiliriz ki?
13 veya 15 yillik sartli davraniglar
degistirmek ¢ok zordur. Tabii
ki daima egitim vermeye devam
edecegiz, ama yanlis yapma
zevkini ellerinden alarak 6grenimi
tasarlayamay1z.”

“Herkes bilgiyi kendine uygun
bir tempoda sindirir, herkese uygun
egitim diye bir sey yoktur. Her
su canlis1 ayridir ve kisiye uygun
bir yaklasim gerektirir. Basarili
olanlar veya en ¢ok sivrilenler
kurallara uymayanlardir, ne kadar
sartlandirildiklarinin farkinda
olanlar veya o sartlandirmadan
kaginanlardir.” Eau gililimsedi ve

Lark’in gozlerinde yine o pariltry1
gordil.

Lark kurallar1 ihlal ediyordu.
Doktor veya miihendis
olmayacakti. O, yilireginin sesini
dinleyecekti. Ogrenme iradesine
ve istegine sahipti ve tasarim
konusunda tutkuluydu. Kendi
i¢ine bakmist1 ve kim oldugunu
anlamisti.

“Dogru diiriist arastirma
yapmadan teslim edilen projelere
bakilirsa, ¢cocuklarin acelesi
oldugu ve zaman harcadiklarini
hissettikleri anlagiliyor,” dedi
Eau. Melqart da bu soylediklerini
basiyla onayladi. Biitiin 6grencileri
boyleydi. “Iyi ki emekli olmusum!”
diye diisiindi kendi kendine.

“Sonra da, en beklenmedik bir
anda,” diye devam etti Eau, Lark’a
bakarak “bir biiciir gelir ve
igindeki yaraticilik diirtiistiyle
sizi Oyle bir sasirtir ki, durup

‘bdyle bir sey nasil oldu?’ diye
distinlirsiintiz.”

“lyi bir tasarimer olup
olmayacagini sdyleyemem,”
dedi Eau Lark’a. “Seni ancak
mezun olmandan sonra, 6grenim
yolculugu sirasinda 6grendiklerini
kullanmaya baglayacagin an
degerlendirebilirim. Iyi bir
tasarimct olup olmadigini sana
sOylemem igin yeteneklerini ve
bilgini test etmem lazim.”

Ama Lark’in ikna edilmeye
ihtiyaci vardi. Tasarimin bir sanat
ve bir hizmet oldugunu biliyordu.
Tutkulu bir tasarimcida olmast
gerektigini bildigi derin saygi ve
sorumluluk duygusu ile ekolojik
zekaya sahipti. Yeni okyanus
diinyasi diizeninin tasarimcist,
okyanusta nasil yaganmasi,
calisilmasi ve karsilikl etkilesim
i¢inde olunmasi gerektigini
gosteren bir yol gdsterici olmak
istiyordu. Tasarimin bu yeni diizen
i¢inde gii¢ veren, doniistiiriicti
bir etki unsuru olmasini istiyordu.
Evet, Lark, hirsli bir kii¢lik
kopekbaligiydi...

Eau bunun bdyle oldugunu
biliyordu, onun i¢in ona durumu
anlatti: “Aslinda her sey basittir,
ama biz her seyi zorlastirma
egilimini edindik. Hayatin basit
kiiglik zevklerini unutup bize
gelisim veya 6grenim agisindan
higbir sey vermeyen gegici seylere
sahip olmak istiyoruz. Kocaman
rilyalarimiz var, okyanusun bize
sundugu her seyi yok edip sonra
da ‘siirdiiriilebilir olmaliyiz’
diyoruz. Biiyiikbabalarimiz
bizden ¢ok daha siirdiiriilebilirdi,
¢linkii okyanusun yasalarina
uyuyorlardi. Bizi ¢epegevre saran
hayat en iyi 6gretmendir. Hayat
kim oldugumuzu ve kim olmak
istedigimizi anlamamizi saglar.
Egitimin bize sunabilecegi en iyi
sey, bize yol géstermektir. Hayat!
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Onu izle, ondan ders al! Simdi git
ve kaderinde kim olmak varsa onu
ol,” dedi Eau.

Lark ytizerek evine donerken
kendini segtigi yola adim atmaya
hazir hissetti. Eau okyanusun neye
ihtiyaci oldugunu biliyordu, o
da yeni bir iletisim diliydi. Louis
I. Kahn gibi o da hayat: boyunca
egitimin durumunu begenmemisti.
Ogrenim iyi bir seydi, ama egitim
daima deneme asamasindaydi
¢linkii hicbir sistem d6grenimin
gergek anlamini kavrayamiyordu.
Eau makalesine dondii ve yazmaya
devam etti: “Oraya buraya yama
yapmaktansa elimizdekinden
kurtulma cesaretini bulmaliyiz.
Oniimiizdeki 50 sene igin bir seyler
tasarlama, statiilkoyu degistirme
cesaretini bulmaliyiz. Bu manifesto
bile, ilk hazirlanisindan sadece
10 y1l sonra gézden gegirilmektedir.”

Moral / Kissadan hisse
Tasarimin lise diizeyine

kadar inmesi gereklidir.

Yaratici1 zihinlerin geligmesi,
arastirmacilarin, analitik diigiinen
zihinlerin ve siirdiiriilebilir
diisiiniirlerin ortaya ¢ikmast igin
tasarim metodolojisi ve siliregleri
lise egitim sistemlerinin temelinde
yer almalidir. Hayat tasarimdan
ibarettir ve ne kadar ugrasirsak
ugrasalim bunu gérmezden
gelemeyiz... su daima kaynagina
doner ve gevre daima iistiin

gelir. @

1 “Lark” Ingilizcede saka anlamina

gelir. — ¢.n.

2 “Eau” Fransizcada su demektir. — ¢.n.

3 “Wide wet web” genis 1slak ag anlamina
gelir. — ¢.n.

Icograda
Tasarim Egitimi

Grafik tasarim egitiminin
gelecegiyle ilgili en biiyiik
endisem, kolej ve liniversite
miifredatlarinda 6gretilenlerle
uygulamalarin gergeklestigi
kiiresel baglam arasinda

giderek agilan ugurumdur. Bu,
vizyon sahibi olup degisen
tasarim uygulamalarini konu
alan tasarim programlarinin
olmadig1 anlamina gelmez, ama
tasarim miifredatlarinin biiytik
kisminin tegvik ettigi 20. ylizyil
vizyonunun ¢agdas meseleler ve
bilimsel gereksinimler agisindan
giderek daha gegersiz hale geldigi
anlamina gelir.

Her ne kadar bu makale bu
tanimlayict kavramlari her agidan
kapsamak igin gok kisaysa
da, burada ¢ok yaygin oldugu
belli olan bir konu vardir, o da
karmasikliktir. Tasarimin, giderek
gelismekte olan teknolojik,
kiltiirel, toplumsal, fiziksel
ve ekonomik sistem igindeki
konumuna basit gdzle bakmak
¢ok zordur. Karmasiklik, i¢inde
bulundugumuz baglamin temel
bir 6zelligidir ve neyi nasil
ogrettigimiz agisindan 6nemli
sonuglar1 s6z konusudur.

Karmasik sistemler, dogalari
geregi degiskendir ve siirekli
olarak doniisiim ig¢indedir — onlar1
olusturan unsurlar arasindaki
baglantilar ve baska sistemlerle
olan karsilikli etkilesimleri daima
degisim halindedir. Giiniimiizde
tasarim egitiminin temelinde yatan
prensipler, bu siirekli degigimle
basa ¢ikmaya uygun degildir.
Dolayistyla tasarim egitimcilerinin
karsisina ¢ikan en zorlu is,
hem esnek, hem de genisleme
potansiyeline sahip miifredatlar
gelistirmektir.

Grafik tasarimcilar, sistemleri
geleneksel olarak kendi tiriinleri

Manifestosu’nun - belli kurallara gére uygulanan

karmasik bir
dunyadaki
gecerliligi

Meredith Davis
www.icograda.org
Ceviri: Leyla Tongu¢ Basmaci

Meredith Davis, Icograda
2011 Tasarim Egitimi
Manifestosu konusundaki
diistincelerini bizimle
paylasti. Davis yazisinda
tasarim egitiminin ger¢ek
diinyanin karmagikligiyla
basa ¢cikmakta basarisiz
oldugu ve sabit iiriinlerden
dinamik deneyimlere gegise
ayak wyduramadigi noktalara
dikkat ¢cekti.

YAZILAR TEMMUZ 2012 SAYI 118

gorsel unsur dizileri — olarak
gormiislerdir. Son zamanlarda
sistemler, teknoloji alaninda farkli
araglarin arasindaki etkilesimler
ve isleyis sekilleri olarak yeniden
tanimlanmistir. Pazarlama ve
insan faktorleri disiplinleri bu
tanimi1 genisleterek, teknolojiyle
ve teknoloji yoluyla etkilesim
i¢inde olan “kullanicilar”in tercih
ve davranislarini da dahil etmistir.
Ancak giiniimiiz ortam1 bizi
tasarimin baglamini daha yakindan
incelemeye ve iizerinde daha
karmasik bir sekilde diisiinmeye
zorlar. Kullanicilar sadece {iriin
arayan veya islevlerden yararlanan
tiiketiciler degil, insanlardan
olusan ekolojilerdir.

Kullanicilarin ortamlari
fiziksel ¢evrelerini veya ekonomik
zorunluluklarini asar ve bir dizi
prosediirden veya bir defaligina
mahsus karsilagmalardan daha

kapsamli hizmetler gerektirirler.
Bu unsurlar arasinda ¢ok boyutlu
ve dinamik etkilesimler vardir ve
iliskilerinin degisim hiz1 giderek
artmaktadir. Tasarim yaptigimiz
cevrelerde, her eylemin bir¢ok
sonucunun oldugu karmasik

ve birbirine bagl iliskiler s6z
konusudur.

Ancak bu degisime ragmen,
lisans programlarinin ¢ogu,
baglamlarindan gikarilmis
nesnelerin tasarimina ve sabit,

“neredeyse mitkemmel” sonuglar

hedefleyen siireglere odaklanir.
Bigimsel mantik herhangi
bir soruna dayatilabilirmis ve
tasarimin amaci karmasiklikla
basa ¢ikmak degil de onu
basitlestirmekmis gibi, soyut
bir gorsel dilde uzmanlik elde
etmek, baglam konusunda
yapilacak arastirmalardan 6nce
gelir. Yontemin var olan ortamlara
uygulanmast gerektigi durumlarda
problem tanimlamalari genelde
ogrenciler tarafindan degil de
ogretim kadrosu tarafindan
verilir ve boylece karmasiklik ve
¢eliskilerinden arindirilmis olurlar.
Cagdas tasarim programlarinin
kargisindaki zorluklardan biri,
tasarimin nasil 6gretilmesi
gerektigine dair eskiden beri
var olan varsayimlari bir tarafa
birakarak egitimin hem igerigini
hem de yapisini ¢agdas iletisimin
gereksinimlerini karsilayacak
sekilde degistirmektir.
Knowledgeworks Foundation
[Knowledgeworks Vakfi] ve
Institute for the Future [Gelecegin
Enstitiisii], 21. ylizyilda
egitimde degisim agisindan
onemli faktorler konusunda
ongoriilerde bulunmustur.! Bu
trendlerin, tasarimin egitimin
sekillendirilmesinde ve profesyonel
tasarimin pedagojik uygulamalari
alaninda oynadigi rol agisindan
6nemli sonuglar1 sz konusudur.
Bu 6ngdriiler arasinda sunlar
vardir:

Giclendirilmis kurumlar:
Kurumlarin yeni bastan
yaratilmasi icin insan
kapasitesini gelistirmek
Bu trend, isbirligi alaninda yeni
iletisim aglarinin ve teknolojilerin
ortaya ¢ikigini ele alir. Insanlar
gilindelik hayatlarinda ve islerinde
medya ve sosyal platformlar
yoluyla igbirligi yaparlar, organize
olurlar ve faaliyetlerini elestiriye
acar, siirekli olarak yeniden
yapilandirmalara tabi tutarlar.

Bu trend sadece tasarim
egitiminin ve 6greniminin
nasil diizenlendigini degil, ayni
zamanda bu programlarin
tasarimin kurumlarin karar alma
mekanizmalarindaki konumunu
nasil naklettigini sorgular.

20. yiizyilin son on yilinda

strateji uzmanlari tasarimin is
diinyasinin en yiiksek diizeyinde
olup, yukaridan asagiya karar
alma siirecinin bir pargasi

olmas gerektigini iddia ederdi.
Gilintimiizde iyi fikirlerin daha alt
diizeylerden de kaynaklanabilecegi
ve kurumlarin yerlesik adetlere
meydan okuyarak harekete
gecmesi gerektigi aciktir. Gegmise
bakildiginda bu tiirden 6rnege
fazla rastlanmaz ve tipik tasarim
egitimi uzman odakli bir ortam
varsayimi iizerine kuruludur.
Dolayisiyla tasarim egitimcileri
olarak gorevimiz, siire¢lerimizi

ve miisteri, kullanici kitlesi ve
tasarimci arasindaki iliskiler olarak
algiladiklarimizi doniisiime tabi
tutmaktir.

Direnc platformlar::

Sistem arizalan arasinda
esneklik ve diren¢ yaratmak
Bu trend giiniimiiz diinyasinin
istikrarsizligini ve belirsizligini
kabul ederek, degisime

direnen yontemlerin basariya
ulagmayacagina dair bizi

uyarir. Bu 6ngdriilerin yazarlari,
6grencilerin 6grenim etmenlerine
destek saglayacak hafif, modiiler
egitim altyapilarina ihtiyag
oldugunu séylemektedir.? Son
bes-on yilda tasarim okullar1 yeni
uygulamalara ve teknolojilere
yanit vermek amaciyla miifredati
zenginlestirmeye tesebbiis
ederek zaten dolu olan egitim
programlarina daha da fazla
igerik eklemislerdir. Eskiden

beri deger verilen kavram,
yetenek ve aragtirmalari feda
etmekten ¢ekinen bu miifredat
mantig1 giderek daha zor anlasilir
hale gelmis ve altyapilari gok
kisa siirede ¢ok fazla icerik
ogretme zorunlulugu karsisinda
basarisizliga ugramistir. Yeni bilgi
ve yeteneklerin gerekli oldugu,
stirekli degisim halinde olan bir
alanda 6gretim kadrosunun sabit
uzmanlig1 ve kolej 6grencilerinin
egitimle ilgili beklentilerinin
giderek artan gesitliligi, eski
miifredatlardaki engelleri ortaya
¢ikarir. Karmasik problemlerin
gerektirdigi disiplinlerarasi
caligmalar acisindan yapisal
bariyerler s6z konusudur.
Dolayisiyla tasarim egitimcilerinin,
degisen zamana hizli bir sekilde
uyum saglayabilecek esnek
miifredat yapilar gelistirmesi
gerekir.

Yeni yurttaslik séylemi:
Kiiresel bir toplumda
kimligi ve toplumu
yeniden tanimlamak

Bu trend, egitim kriterleri
konusunda resmi soylem icinde
yer alan ve giderek biiyiiyen bir



0grenci grubu olan “6grenci-
yurttaglar”1 konu alir. Bilginin
yorumlanmasi, egitim teknolojisi
ve her alanda yenilikgilik i¢in
talep arttikga profesyonel olmayan
tasarim egitiminin hedef kitlesi
de giderek biiytimektedir. Kiiresel
ekonomi alaninda tasarim
uygulamalart agisindan firsatlar
yakalayan profesyonel tasarim
ogrencilerinin beklentileri de
benzer sekilde 6nemlidir. Bir
zamanlar ekonomi piyasasinin en
ist %10’unda bulunan misterilerle
caligmak igin yetistirilen

tasarim 6grencileri giiniimiizde
yenilikgiligin yasam kalitesini
sekillendirdigi alanlarda da

yeni firsatlarla kargilagmaktadir.
Okullarin, 6grencilerin anlamli
caligmalarla ilgili taleplerine nasil
yanit verecekleri, hem tasarim
egitiminin, hem de miifredat
mantiginin toplumsal niteliklerini
sekillendirecektir.

Uretici ekonomisi:

Kisisel iretim ve acik kaynak
ilkeleri, liretim ve tasarimi
demokratiklestirir

Bu trend asagidan yukariya
iletisim aglarinin ve tasarim ile
iiretimin yerel diizeye indirgenmesi
gerektigini savunur. Bu 6ngoriilerin
iddiasina gore, “okullar, toplumsal
merkezler ve is diinyasi, tasarim
bilgileri, hizl1 prototip tiretimi

ve problem ¢dzme yetenekleri
acgisindan 6nemli merkezler haline
gelecektir.”” Dolayistyla iniversite
diizeyindeki tasarim egitimcileri
i¢in mesele, pedagojinin, uzman
odakl siiregler yoluyla tasarlanmig
farkl: Giriinlerden, baskalarinin
kendi deneyimlerini olugturmakta
bagvurdugu katilimer araglara ve
uyarlanan/uyarlanabilen sistemlere
nasil gegtigidir. Insanlar igin
tasarimdan, insanlarla beraber

ve insanlar tarafindan tasarima
gegis yeni yontemler gerektirir.

Bu gegis ayrica bizi kolej ve
iniversite tasarim programlarinin
bu isbirliklerinin dogasinin ve
hizmetlerinin sekillenmesinde nasil
bir rol {istlenecegini diisiinmeye
zorlar.

Oriintii tanima:
Cok goériinir bir diinya
yeni bir anlamlandirma
sireci gerektirir
Bu trend, ¢ok biiyiik miktarlarda
bilgi kargisinda halkin 6riintii
tanima ihtiyacini ele alir. Mobil
aygitlardaki GPS, ortama gomiili
alicilar ve sosyal iletisim aglarinin
“dijital izleri” bize “yurttas, ¢alisan
ve 0grenci olarak hayatlarimizin
‘resmini’” sunar.* Tasarim
egitiminin amaci, farkli toplumlar
igin hangi gorsel tasvir tiirlerinin
yararli olacagini ve araytizler,
gorsellerin saglayabileceginden

daha biiyiik g¢esitlilikte duyusal
girdi ve veri manipiilasyonu
gerektirdiginden, bu igerigin
nasil sunulmasi gerektigini
belirlemektir. Bigim ilkeleri artik
sadece tasvir amagli degildir, ayni
zamanda davranis olarak yeniden
yapilandirilan bilgidir.

Bu trendler birdenbire
ortaya ¢ikmamustir, kavisleri
uzundur ve daha tanidik zemine
doniis olmayacaktir. Grafik
tasarim, sahasini baska alanlarla
paylagmaya baslarken, bu
disiplini yeniden sekillendirme ve
tasarimin karmasik bir diinyada
giindelik hayata, is hayatina
ve 6grenime kazandirdig: yeni
degerleri savunma aninin geldigi
anlagilmaktadir. Tasarim tarihi,
boyle anlarin ¢ok ender oldugunu
ve bu firsat1 yakalamanin ne
kadar 6nemli oldugunu bize
gostermektedir. @

1 2010. Knowledgeworks Foundation 2020
Forecast: Creating the Future of Learning,
futureofed.org [9 Aralik 2010].

2 aghk I

3 aghk 1

4 aghk I

Sinirlarin
yeri

Liz Danzico
www.icograda.com
Ceviri: Leyla Tongu¢ Basmaci

Yaraticilarla tiiketicilerin arasindaki
giiven verici, kesin sinirlar ortadan
kalkt1. Uriin tasarimi alanindaki
teknolojik, toplumsal ve kiiltiirel
ilerlemelerden dolayi, eskiden
iireticileri tiiketicilerden ayiran
sinirlar artik kolay kolay tespit
edilemez, kalic1 degildir, hatta olast
bile degildir.

Bu geleneksel sinirlara
giivenmek, ¢agdas tasarimeilar
i¢in bir dezavantaj olusturabilir.
Bizler, sosyal iletisim aglarimizi
cebimizde tasiriz. Kisisel mali
kararlarimizi ¢evrimigi olarak
tanimadigimiz insanlarla kitle
kaynakli olarak calisiriz. Ayni
kitab1 farkl aygitlarla farkl
ekranlarda okuruz. Bu durumda
tasarimcilarin sinirlarin bilincinde
olmak yerine “harika dikigler”
tasarlamasi temel 6nem tasir.

Tasarimcilar, internet sitelerinin
masaiistlerinden sokaklara tastigi
ve herkesin oniinde bilgisayar
kullanmanin davranigsal bir norm
haline geldigi bu donemde sinirlari
gormezden gelmekle imkanlarini
genigletirler. Disiplinler, aygitlar,
zaman dilimleri ve iletigim
mekanlari arasindaki sinirlarin
belirsiz hale gelmesiyle yeni bir
isbirligi sekli ortaya ¢ikmaktadir.

Bu degisimler, sadece ekip
iiyeleriyle degil, ayn1 zamanda
hedef kitleyle isbirligine dayali
girisimler gerektirir.

Bu degisimi tecriibe ederken,
isbirligine dayali faaliyetlerimiz
en az bes temel sekilde evrim
gecirmelidir:

Isbirligi interaktiftir
Geleneksel iiretim ortamlari,
tiiketicilerin yaratim siirecine
katildig: interaktif faaliyetler
haline gelmektedir. Gegmiste daha
pasif bir rol oynayan tiiketiciler
giderek daha biiyilik oranda
kendi hikayelerini, degerlerini
ve igeriklerini iiretim siirecine
katmaya baslamiglardir. Bire

bir isler ¢oktan goga isler haline
gelmistir ve kendin-yap (do-it-
yourself, DIY) kiiltiiriiniin yerini,
bagkalariyla-beraber-yap (do-
it-with-others, DIWO) kiiltiirQ
almaktadir.

isbirligi tepkiseldir
Tiketicilerin iirlin yaratma siirecine
katilmasina izin veren araglarin
ortaya ¢ikmasiyla tiiketiciler de
yeni roller tistlenmislerdir. Artik
pasif olmayip iiretici ortaklari
haline gelmisler, isim olmaktan
¢ikip fiile doniismiislerdir.
Tiketiciler de artik tasarimcilarin
yant sira — genelde dogaglama
yoluyla — tasarimda aktif olarak rol
almaktadir. Bir ortama tepki olarak
o anda bir sey yaratma anlamina
gelen dogaglama, yeni model,
uygulama, yap1 ve davraniglarin
ortaya ¢ikmasina neden olur.

Isbirligi anlam kazandirir

Yeni modellerin yaratilmasi

sadece tasarimcilar degil, tim
insanlar agisindan dogal bir
davranistir. Karmasik ortamlara
anlam kazandirmak ig¢in bigim ve
kavramlara siniflandirabilecegimiz
anlam ve sekiller veririz: afis,
internet sitesi, bina, tipografi,
interaktif, tas, vs. siniflar yaratmak
deneylerimiz igin sinirlar yaratmak
anlamina gelir.

isbirligi streklidir

Isbirligi hem disipline sayg1

duyar hem de ondan kusku duyar.
Miizikten dansa ve tiyatroya kadar
¢esitli sanat alanlarini etkilemis,
tarihi agidan zengin bir yaratim
stirecidir. Bir yontem olarak,

belli durumlarda ise yarayan bir
arag olarak sinirli bir davranis
tarzindan, farkli disiplinlerin
kendiliginden, uyumlu ve biitiinctil
bir sekilde bir arada islemesini
gerektiren yasam boyu bir siirece
doniismektedir.

isbirligi kisiseldir
Isbirligi ¢abalarinin insanlarin
dogal bir uzantisi olmasi i¢in

insanlarin iyi fikirleri hararetle,
tutkuyla savunmasi gerekir.
Fikirlerin tutarli olmast ve
yaratilan eserlerin otantik olmasi
saglanabilirse arzu ile sonug
arasindaki olasi bir agiklik giiven
duygusu yoluyla kapatilabilir.
Hem 1iyi bir is ¢ikarma, hem de
ona kisisel bir 6zellik ekleme
kabiliyetine sahibiz. Giiven
duygusu, iyi fikirlerin dogal
uzantisidir.

Son olarak, yer degistiren
sinirlart gz oniine alirken, bu
sinirlarin yan yana geldigi
bolgeleri de — zamaninda Xerox
Palo Alto Arastirma Merkezi’nin
bas teknolojisti Mark Weiser’in
tiirettigi terimle “harika dikigler” —
g0z Oniine almaliy1z. Weiser’in
amaci, kullanicilarin sistemleri
kesfetmesi ve sistemlerin iginde
ornek giizellikler bulmalariydi.
Eger tasarimci olarak roliimiiz
platform ve ortam yaratmak
ise, baskalar1 agisindan da tespit
edilebilecek olan “dikigler”
gelistirmek konusunda bilingli
davranmaliy1z ki onlar da bu
mekanlar igerisinde oynayabilsin,
kesifte bulunabilsin ve onlari
yapilandirabilsinler. Sinirlar yer
degistirmeye, tasarimcilar ve
kullanicilar 6rtiigmeye, zaman
dilimleri 6nem kaybetmeye
ve sinirlar belirsizlesmeye
devam ettikge, tasarimcilarin
yaraticiliklarini sergilemek,
yeni imkanlar sunmak, 6rnek
giizellikler vermek, 6gretmek
ve 6grenmek igin en gok firsat
bulacagi yerler bu “harika dikisler”
olacaktir. @
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