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Japonya’dan
tasarim
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Novum, Subat 2008
Ceviri: Ash Mertan

Asya’min tasarim diinyasina
dair saglam temelli bir goriis
almak icin, grafik tasarim
tizerine kitaplar yayinlayan
birisinden daha iyi bir se¢cim
olabilir mi? Tokyo da bulunan
PIE BOOKS 'un baskani
Shingo Miyoshi ile konustuk.

Yaywneviniz ne zaman kuruldu ve
kurulugunun ardindaki felsefe
neydi?
Sirketimiz 1987 Mayis’inda
kuruldu. Sirketin ad1 “PIE”, Pretty
(Gtizel), International (Uluslararast)
ve Emotional (Duygusal)
kelimelerinin bas harflerinden
olusuyor. Amacimiz tiim diinyada
etki yaratan, miikemmel nitelikte
kitaplar1 tanitip, yaymlamak.
“PIE” isminin baska kokenleri de
var: PIE* bir ¢cembere, dairesel
olana isaret ediyor ve bu sekilde
Diinya’y1 simgeliyor; PIE ayn1
zamanda insanlarin zihninde ev
yapimi yemekleri gagristirtyor,
bu da kiside evcil ve dost canlis1
bir izlenim birakiyor. Ayrica
PIE yapiminda bir ¢ok bilesen
kullaniliyor. En nihayetinde
sloganimiz da soyle “enfes ve taze
PIE KITAPLART”.

* PIE: Bu sozciigiin Tiirkge kelime anlami
TURTAd1r. — ¢.n.
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Sizce Avrupa ve Asya tasarum
ekollerinin arasindaki en biiyiik
Sfarklar nelerdir?

Sanirim en biiytik fark iklimden
kaynaklaniyor. Avrupa’ya

kitasal iklim hakim, dolayisiyla
mevsimlerin dongiisii gayet
belirgin, gece ve giindiiz 1s1
dereceleri arasinda biiyiik fark

var. Avrupa tasarimi oldukca
ciiretkar ve renk kullanimi

canli. Ote yandan Asya’da (bu
sahil bolgesiyle sinirli olsa da),
mevsimlerin dongiisii ve 1s1
farklart tlimli oranlarda seyrediyor.
Bu yiizden onlarin tasarim tarzi
yumusak, zarif ve kirilgan, ara
renkler ve tonlar arasi gegisler
daha sik kullaniliyor. Ustelik
Japonya’da — ki burasi diger Asya
iilkelerinden daha farklidir — bir
¢ok kiiltiir buraya girmis, kalmig ve
digerleriyle karigsmis, yani sadece
akip gitmemis. Bu karakteristik
ozelliklerin temsilini dinde Tanrilar
ve Buda’nin karigimi olarak ve Cin
harfleriyle, katakana ve hiragana
alfabelerinin — bunlarin ikisi de
Japonca’ya dayanir — fiizyonunda
ve ciimlelerde Ingilizce
kullaniminda goérebiliyoruz. Bizim
tasarimimizda, bilinen iki kiltiir
vardir: birincisi “Yayoi” (kuzeyden
gelip, daha serinkanli ve zarif

olan kiiltiir), 6tekiyse “Jomon”dur
(glineyden gelip, daha tutkulu ve
ctiretkar olan kiiltiir).

Grafik tasarimin Asya’nin
genelinde oynadig rol nedir?
Ekonomik bir faktor olarak mi
algilaniyor?

Asya’da ekonomi ve tasarim
birbiriyle ¢ok baglantilidir. Bu
egilim su anda Cin’de ¢ok belirgin
¢linkii gayet hizli bir ekonomik
bliylime var. Kisa bir siire 6nce,
insaat sektoriinde bir atilim oldu,
simdi de bunun aynisini ticari
tasarimda gortiyoruz. O zaman sira
donanimdayken, simdi yazilimda.
Ticari tasarimda, kitle pazari igin
donanim (iirtin) gelistirmenin

¢ok daha katmanli bir yapiya
kavusacagi tahmin ediliyor.

Bunun sebebi piyasalarda

goriilen gesitlilik ve buna goére

de uygun bir yazilim reklam
stratejisine ihtiyag olacak. Bu
Avrupa’da ve Japonya’da ortaya
¢tkmaya baslad1 bile. Boylesine
olgunluga erismis donanimlarin
(tirin) basariya ulagmalari
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i¢in, Kesselskramer’in “Budget
Hotel”1 ve Takuya Onuki’nin
“Toshimaen™i gibi sofistike fikirler
ve pazarlama stratejileri gerekecek.
Gelismekte olan Asya bolgesinde,
grafik tasarim ve yiiksek ifade
kalitesine olan ihtiyacin daha gok
belirginlesecegi bekleniyor.
Su anda Japonya’da ne tiir
akimlar goriiyorsunuz?
Japonya’da ve muhtemelen baska
yerlerde, “neo-Japon” denilen
bir akim var. Bu yine gelenege
odaklanarak, onun iginde yeni
seyler kesfediyor. Edo, Meiji ve
Taisho donemlerinden beslenirken,
Batililarin Japon kiiltiiriinii ifade
bicimlerini de igeriyor. Ayrica,

i¢inde “kawaii” (sevimli ve
giizel) 6geler var. Bunun ifadesini
Shibuya ve Harajuku’daki sokak
kdiltiirtinde ve Akihabara’daki
manga kiiltiiriinde gorebiliyoruz.
Bu akim eski ve yeninin
karisimidir — kimono tarzi mini
etek buna ¢ok giizel bir 6rnek.
Gordiigiim bir diger akim, iginde
yasadigimiz bu kaotik ¢agda taze,
saf ve gifal1 olanin ifadesi. Bunun
karakteristik 6zelligiyse basit
tasarim ve renklerin yumusak
kullanimi.

Gelecekte ne gibi temalar ¢cok
daha onemli bir rol oynamaya
baslayacak?

Geriye baktigimizda, 6rnegin
1970’1er ve 80’lerde, temele
doniis vardi. 1990’1arda, 6zgiinliik
ararken, geng tasarimcilarin reklam
tasarimlarina baktik — bunlarin
iginde dijital olanlar da vardi — ve
reklam tasariminin geneline degil,
her bir grafik 6geye odaklandik.
2000’den sonra, bir ¢ok tasarim
biiyiik oranda dijital teknolojiden
faydalanir oldu ama bu ifade
formunun simirlamalar1 da ¢ok
gegmeden ortaya ¢ikti ve sonra
yaraticilarin kendilerini ifade
bigimleri, sahip olduklari stratejiler
ve konseptler veya bunlari reklam
tasariminda nasil kullandiklar1
daha ¢ok 6nem kazandi. Yani

ileri baktigimizda, 6nemli
temalarin imaj stratejileri veya
fikir stratejileri olacagini tahmin
ediyorum. Yiiksek kalite fikirler
ve grafikler i¢in zengin bir ¢izgi
olacaktir. Su anki miizik akimlarini
diisiindiigiimiizde, gegmisten
alman dersler (biz Japonca’da
buna “Onkochishin” deriz)

ve diinya kiiltiiriiniin de yakin
gelecegin temalar olabilecegini
diistintiyorum.

Bir bagka 6nemli nokta da,
dénem ne olursa olsun 6zgiin
ifadenin her zaman gerek
duyulan bir sey oldugudur ve bu
daha da belirginlesecek. Kitap
yayinciligina gelince, temalart
kesin olarak saptayan ve
okuyucuya numune tasarimlarda
Ozgiin ifadeye yonelik ilham
veren bir seyler iiretmek, bizim
i¢in ¢ok daha 6nem kazaniyor. Bu
sadece pratik yonelimli kitaplar
yayinlamaktan ¢ok daha farkli bir
sey. @

Bosuna
oyalayan
musteriyi
geri
puskiirtun

Jess Sand
How, Haziran 2008
Ceviri: Ash Mertan

Ashinda size ig vermeye hig
niyeti olmayan potansiyel

bir miisteri icin agzinizla kug
tutmak zorunda kaldiginiz hi¢
oldu mu? Iste size bu vakit
somiiriiciileri tanimanin ve
basa ¢ikmanin yollar1.

Cok fazla tasarimci, yeni bir
projenin vaat ettiklerinin — tabiri
caizse, isin ucunda sallanan
havucun — cazibesine kapilarak,
degerli zamanini hazirlik
toplantilarinda, arastirma
siireglerinde, teklif yazimlarinda
harcar, sonundaysa eline gecen
sadece kuru bir “Tesekkiirler ama
biz almayalim” olur (bazen o

bile gergeklesmez). Bu oyalayict
miisterilerin igyiizlerini fazla geg
olmadan anlamay1 6grenirseniz,
bu size hem zaman, hem para
kazandiracak, gereksiz hayal
kirikliklarinin 6niine gegecektir.
Oyalayic1 miisteriler sizin o

¢ok degerli yaratici enerjinizi

son damlasina kadar emerler;
kendinizi projelerinin kesif evresine
adamanizi ister ve sonra daha gok
ister, ister ve isterler. Zamaninizi
ve enerjinizi harcamalarindan daha
kotii olansa, tesadiifen kaniniza
giren bu parazitlerin sizin paranizi
harcamalaridir — ¢linkii onlarin
isteklerini dinleyerek ve teklif
yazarak geg¢irdiginiz zamanlarin
aslinda kar getirecek projelerde
harcanmasi gerekir.

Fakat biitiin bunlara bir alternatif
var ki, size harcadiginiz ¢abanin
parasal karsiligin1 veren, karl
miisteriler kazandirmakla
kalmayacak, bagladiginiz projelerin
kalitesini de yiikseltecektir. Biraz
daha stratejik bir planlama ve

iyi diigiiniilerek sorulmus bir kag
soruyla, oyalayici miisteriler sizi
kaziklamaya firsat bulamadan, siz
onlar1 ayiklayabilirsiniz.

1. Kendinizi para

ddeyecek miisterilere gére

konumlandirin

Diyelim ki, atdlye kapinizin iizerine
“Vaktimi Harcamayin” diyen bir

tabela astiniz ama gelin goriin ki

bunun bir faydasi olmayacaktir:

vaktinizi harcamaya kararl

kisiler kafalarini ¢evirip buna
bakmayacaklardir bile. O halde,
ilk adim olarak yapabileceginiz

en iyi sey kendinizi ciddi alicilara
cazip kilacak, oyalayicilardan
uzak kalacaginiz bir sekilde
konumlandirmak olacaktir.
Internet tizeri pazarlamanizi
milkemmellestirerek ise baglayin.
Tasarim slirecinizi, standart
¢aligma sartlarinizi ve sundugunuz
¢esitli hizmetlerinizi ne kadarryla
anlatiyorsunuz? Insanlar heniiz
isin baginda bu tiir bilgilere

web sitenizden ulasabilseler,
telefonla veya ylizyiize yapilan
goriismeleri, daha spesifik konulart
tartigmak ve satis1 kapatmak

icin kullanabilirsiniz. Internet
iizerinden bu kadar ayrintil bilgi
vermek, ayni zamanda, sadece
vitrin bakan misterilere de isinizi
ciddiye aldiginiz — onlarin da
ciddiye almalar1 gerektigi — mesajini
verecektir.

Daha sonra, aktif olarak neyi
hedeflediginizi gozden gegirin. Yiiz
kilometrelik bir alandaki biitiin
kiiciik isletmeleri ayni kartpostal
kampanyasiyla kapsama altina
almak, telefonunuzu giin boyu
caldirabilir ama arayanlarla gergek
alicilarin orani ne bu gabaya
degecektir, ne de harcanan zamana.
Hedef malzemelerinizi yalnizca
kaliteli is hizmetlerine para
harcadigini bildiginiz sirketlere
gonderecek sekilde, posta adres
listenizi sinirlandirin. Bu sirketleri
nereden mi bileceksiniz? Telefonla
aray1p, sorun.

2. Tehlike sinyallerine dikkat
Yiiksek odeme kapasiteli, ciddiyet
sahibi miisterileri gekmeye odakli
mesaj gonderisi, sizin ve piyasada
dolasan oyalayici miisteriler
arasinda bir tampon olusturacaktir,
ama hepsini durduramaz. lyi
yaglanmis pazarlama makinenizin
carklarindan siiziiliip gececek
olanlar1 ayiklamak i¢in bir kag
numaraya daha ihtiyaciniz olacak.
Potansiyel bir misteri sizinle
temas kurar kurmaz, dedektiflik
oynamanin vakti gelmis demektir.
Cok ge¢ olmadan, bu vakit
emicilerin gergek yiiziinii ortaya
koyacak ipuglarinin pesinde olun.
Iste, potansiyel miisterilerle ilgili
kendinize sormaniz gereken bir kag
soru:

Sizi nasil buldular? En giigli
potansiyel miisterileriniz tavsiye
iizerine gelmis olsalar bile, geg
6deme yapan, zahmetli miisterilerin
tavsiyesi iizerine gelenlere dikkat
edin veya bunlardan daha kétiisii:
San Francisco’dan bir tasarim
sirketinin sahibi Deanna Alcorn’un

“arkadaslarin arkadaslar1” olarak

adlandirdigi, hobi olarak yaptiklari
isleri i¢in tam tesekkiillli bir kimlik
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isteyip, aslinda bunun neleri
icerdigini anlamayan miisterilerdir.
Bu kisiler ya satin almak konusunda
ciddi degillerdir, ya da 6deme
yapmak konusunda. Her durumda,
bunlari erkenden tahlil edip, yola
devam etmek en iyisidir.

Iyi tasarimin degerini biliyorlar
m1? Birgok oyalayici miisteri
sozlesme imzalamaz ¢linkii

kaliteli grafik tasarima yapacaklari
masrafa degmeyecegine karar
verirler. “Kendim yapardim ama
hig vaktim yok” veya “Fazla
zamaninizi almayacaktir” gibi
yorumlar, konugtugunuz kisinin,
grafik tasarimin toplam hasilat ve
net kar tizerinde nasil bir etkisi
oldugunu anlamadigmni (ya da
bunu umursamadigini) ele veren
ipuglaridir.

Gergekten istedikleri sey nedir?
Bazi oyalayici miisteriler higbir sey
kargiliginda biitiin diinyay1 isterler.
Bedava tavsiye pesinde olan, ya

da son kararlarini vermeden 6nce
sizden On bir i ¢ikarmanizi isteyen
potansiyel miisterilere dikkat edin.
Sizden bu sekilde faydalanmaya
kalkan kisilerin sizinle adil bir
anlagma yapmalar1 pek ihtimal
dahilinde degildir.

Beklentileri ger¢ekci mi?
Potansiyel miisterilerinizin
darbogazli karlilik artiglari ve
biiyiik projeler icin biiyiik biit¢elere
ihtiya¢ oldugunu anlamalar1 gerekir.
Columbus, Ohio’da yagayan sanat
yonetmeni Anthony Dempsey bu
konuda soyle diyor: “Eger birisi
Ferrari istiyorsa, istediginin ne
oldugunu bilir ve kararini ¢oktan
vermistir. Sizi yakacak olan kisi,
deposu dolu olup, kilometrelerce
gidebilecek ama sudan ucuz bir
araba isteyen insandir.”

Cilgin vaatlerde mi bulunuyorlar?
Birgok oyalayict miisteri isi

ucuza kapatmanin pesindedir ve
bunun i¢in bol keseden vaatlerde
bulunurlar. Sizin 6niiniizde
utanmadan gesit ¢esit havug
sallandirirlar: gelecekte daha gok,
daha biiyiik projeler, sizi tavsiye
edecekleri sayisiz miisteri ve
admizin 151kl panolara yazilacag
reklam kampanyalari vesaire.

Ama bu so6zlerini bir kontrata
baglamadiklari siirece, bunlarin
gerceklestigini gormeniz hayal olur.

3. Dogru sorulari sorun
Potansiyel miisterilerle ilk
konusmanizda, Detektif
Kolombo’dan feyz alin. Siiphelilere
ne kadar ¢ok soru sorarsa sorsun,
hep soyle bitirirdi: “Ah evet, son bir
sey daha...”

Potansiyel bir alicinin gergek
niyetini anlamak i¢in, dogru sorular1
sorarak iyice derine inmelisiniz.
Mesela:

Bu proje i¢in ayirdigimiz

bir biitceniz var m1? Ne
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kadar harcama yapmay1
diigiiniiyorsunuz? Bu iki soru

bazi tasarimcilarin sormaya

en ¢ok c¢ekindikleri sorulardir.

Ama gercekei tasarim alicilarini,
kimbilir hangi sebepten dolay1
emeginizin hakkini vermeye gonlii
olmayan oyalayici miisterilerden
ayirdetmenize yardimci olacak
sorular da bunlardir.

Bu proje i¢in bagka
tasarimcilardan da fiyat ahyor
musunuz? Bu ¢ogu zaman gozden
kagirilan fakat sizin birgoklarindan
bir tanesi olup olmadiginizi
anlamanizi saglayacak basit

bir sorudur. Sonugta potansiyel
miisterinin piyasa arastirmasi
yaptig1 ortaya cikarsa, bir sonraki
sorunuz su olsun: “Son kararinizi ne
etkileyecek?”

Bu proje icin ne kadar siire
bigtiniz? Proje hedefleriniz neler?
Icerik gelistirildi mi? Biitiin bu
sorular projenin ufkunu agiga
¢ikararak, potansiyel miisterinizin
ihtiyaglarini diisiiniip diiglinmedigini
anlamanizi saglayacaktir. Eger
miisteri bu sorulari cevaplamamakta
inatla direnirse, bilin ki isi basartyla
tamamlamaniz igin ihtiyag
duyduklarinizi size vermemesi
yiiksek bir ihtimaldir.

Nihai kararlar1 kim aliyor
olacak? Dogru kisiyle muhatap
olup olmadiginizi isin en basinda
anlamaniz ¢ok 6nemlidir. Londra’da
yasayan serbest tasarimei Aidan
Walsh bu dersi zor yoldan 6grenmis.
Bir markalastirma projesini
kaptigini zannederken, miisteriyle
yaptig1 iiciincii toplantida
tanimadig1 bir proje yoneticisi
habersiz bir sekilde ¢ikagelmis

ve Walsh’un portfolyosunu

gormek istemis. Projenin basinda
oldugunu zannettigi kisilere

daha 6nce gostermis oldugu igin,
portfolyosunu yaninda getirmeyen
Walsh isi kaybetmis. Kararlari
veren kisilerin kimler oldugunu en
basindan itibaren bilseydi, sonug
¢ok daha farkli olabilirdi.

4, Oyalayici miisterilerin

kendi kendilerini elemelerini
saglayin

Potansiyel bir miisterinin
taahhiidiinii yerine getirmeme
egilimini kendi avantajiniz igin
kullanabilir, dniinde kiigiik engeller
yaratarak, yaristan ¢ekilmesini
saglayabilirsiniz. Boylece bu

tiir engelleri kontrata imza atma
stirecinin bir pargasi olarak géren
ciddiyetli alicilarla harcayacak bol
bol zamaniniz kalir.

Richmond, Virginia'da yerlesik
olan tasarim firmast Another
Limited Rebellion’un miidiirii
Noah Scalin, teklif verme siirecini
baslatmak igin bir telefon goriigmesi
yapilmasint her zaman sart
kosuyor. “E-posta ucuz ve fazla

zahmet de gerektirmiyor,” diyor.
“Hemen telefona giderek, gereksiz
seylerin biiylk bir kismini atlamis
oluyorsunuz.”
Scalin’in kullandig1 bagka bir teknik
de en bastan fiyat konusmak ve
bunu yaparken kesin rakamlar degil
tahmini degerler belirttigini agik¢a
ortaya koymak. Birgok oyalayici
miisteri, harcamaya niyetli olduklari
rakamin {istiinde bir fiyatla
karsilastiklarinda bunu hemen belli
edeceklerdir.
Ayn1 zamanda, bir¢ok tasarimct
teklif siirecine fazla girmeden
once, potansiyel misterilerinden
“yaratici igin yonlendirici 6n
bilgi” (creative brief) formu
doldurmalarini istemenin etkili
bir yontem oldugu kanisinda. Web
tasarimeisi ve programci James
Tadeo, 30 soruluk bir formu internet
tizerinden uygulamaya soktugundan
beri oyalayici miisteri sayisinda
fark edilir bir diislis gdzlemlemis.
“Eger formu doldurmaya zaman
ayirtyorlarsa” diyor Brampton,
Ontario’da yerlesik olan Tadeo,
“Onerdikleri seyi ciddiye aliyorlar”
demektir. Tadeo’nun anketi her ne
kadar uzun ve potansiyel miisterileri
¢ekmekten ¢ok itme kapasitesi
var gibi goziikse de, gogu zaman
misteriyle ilk konusmasi sirasinda
bu formu kendisi dolduruyor.

5. Onlan (kibarca) génderin
Artik gerek internet tizerinden olsun,
gerek geleneksel metotlarla olsun
pazarlamanizi milkemmellestirerek,
yalnizca ciddi alicilart gekmek
tizere kendiniz konumlandirdiniz.
Giriste uyguladiginiz soru formu
sayesinde gereksiz e-posta trafigini
ve sonugsuz telefon goriigmelerini
azalttiniz. Hatta oyalayici bir
miisteriyi yiiz kilometre Gteden ele
verecek isaretleri yorumlamay1 ve
kendilerini hemen belli etmeyenleri
de hedefe odakli sorularla nasil ifsa
edeceginizi de 6grendiniz.

Peki husumet yaratmadan, diyalogu
nasil kisa keseceksiniz?

Zaten elinizde olan araglari
kullanarak ise baglaym. Potansiyel
miisteriniz yeteri kadar ciddi
goriinmiiyorsa, internet

sitenize girip ¢aligma siirecinizi
degerlendirdikten sonra size geri
donmesini isteyin. Veya kendisi
soru formunu doldurduktan

sonra, sizin ona geri doneceginizi
sOyleyin. Bunlar miisterinin kapidan
cevrildigi hissine kapilmadan
uzaklagmasini saglayacak araglardir.
Siklikla kullanilan bagka bir yontem
de pazarlikta oyalayict miisterinin
teklifini artirmaktir. Bunu
yaparken, miisterinin yiiksek fiyata
razi olabilecegini de unutmayin.
Kargimizda “oyalayict misteri”
degil de “sorun ¢ikarict miisteri”
olmadigindan emin olun.

Fakat en iyi segeneginiz, her zaman,

istenmeyen miisteriyi gerceklerle
yiizlestirmek olacaktir ki bu da
durumdan duruma degiskenlik
gosterir. Belki de su anda gok
mesgul oldugunuz igin yeni miisteri
kabul edemeyecek durumdasiniz.
Veya projenin sizin atdlyenize
uygun olmadigini diisiiniiyorsunuz —
yalnizca bunun nedenlerini
aciklamaya 6zen gosterin, belki
biitgenin miktar1 veya gergekgi
olmayan is siiresi engelleyici
faktorler olabilir.

Bu istenmeyen potansiyel
miisterilerle dogrudan konusmak
ve kararli bir tavir sergilemek sizin
profesyonelliginizi ve diplomasi
yeteneginizi gosteren davranislar
olacaktir. Ayrica kapiy1 da agik
birakmis olursunuz — belki
gelecekte bir giin tekrar girmeyi
diistinebilirler (elbette bu sefer sizin
sartlarinizla).

Oyalayici miuisteriler

cok fazla zamaninizi mi
alyor?

Potansiyel miisterilerinizi

siki bir taramadan gegirip,
igylizlerini anlama ¢abaniz iyi

ve giizel de, bunu dogru bir
sekilde yaptiginizdan nasil emin
olacaksiniz? Her tasarimcinin
miisteri kabul etme ve teklif verme
stireci farklidir elbette. Ama
Cameron Foote “The Creative
Business Guide to Running a
Graphic Design Business” (Bir
Grafik Tasarim Sirketi Yonetmek
I¢in Yaratici Isletmecilik Kilavuzu)
adli kitabinda asagidaki yol
gosterici ilkeleri Oneriyor.
Projelere teklif vermek igin
harcadiginiz zaman, tiim galigma
saatlerinin %1 ila %2’sini
kapsamalidir. Daha karl projeler
i¢in bu oran %8¢ kadar ¢ikabilir.
Bir is icin teklif vermek amaciyla
harcanan emegin (buna ilk satig
konusmasi dahil degildir) ekonomik
kargilig1 isin tahmini kariin %1 ile
%2’sine esit olmalidir.

Bunun anlami sudur ki, eger haftada
40 saat ¢alisiyorsaniz, tahmini
rakamlar iiretmek ve teklifler
hazirlamak i¢in 30 dakikayla 3
saat arast bir siireden fazlasini
harcamamalisiniz (eger yaninizda
caligan elemaniniz varsa, mesai
saatlerini ¢alisanlarin sayistyla
¢arpmayl1 unutmayin). Bu size az
bir zaman gibi mi goriindii? Iste
bu yiizden oyalayici miisterileri
ayiklamak bu kadar 6nem tastyor.
Daha az teklif vermek, daha ¢ok is
kazandirir. @

Jess Sand San Francisco da yerlesik

bir stratejik iletisim stiidyosu olan
Roughrock Studios 'un sahibi. Kendisi ayni
zamanda HOW in internet forumunun

da bir tiyesi. (forum.howdesign.com)
www.roughstockstudios.com



Yanhs
kullanilan
noktalama
isaretlerine
acele
cozum

Herbert Lechner
Novum, Mayis 2008
Ceviri: Ash Mertan

Noktalama igaretlerinin
isi cok zor. Ogretmenler,
ogrenciler, filozoflar

ve sairler tarafindan
sevilmemekle kalmuyor,
kullanildiklar: zaman
da ¢ogunlukla yanlis
kullaniliyorlar. Dizgide
de durum farkli degil,
maalesef burada da ¢ok
kotii davranmiglara maruz
kalwyorlar.

Dizgici ustasinin kumpasini
noktalama isaretlerinin dogru
kullanim1 ugruna maharetle

DAS SEMIXOLON/ DER STRICHYUNKT

ADAS SEMIKOLON FRINNERT OFTISCH
AN FINEN HERUNTERNANGENDEN SCHNAUZAKT;
RKER NOCH FMPFINDE 1CH
SEINEN WILDGESCHMACK.

konusturdugu giinler gerilerde
kaldi. Aslinda yazik da oldu, ¢iinkii
bu minik isaretler gercekten de
daha biiyiik bir dikkat ve 6zeni
hak ediyorlar. Nitekim dogru
kullanildiklarinda, bir metin
iizerinde sanildigindan ¢ok daha
fazla etkiye sahip olabilirler.
Tire veya kisa ¢izgi, tirnak isareti
veya kesme imi — su giinlerde
hangisini kullanirsaniz kullanin,
fark etmiyor. Fakat biz tam her
sey bitmis derken, cehaletimizi
ve kayitsizligimizi doniistiirmeye
kararl1 bir geng tasarimci
¢ikageliyor ve her sey degisiyor.
Claudia Guretzki, Darmstadt
Universitesi’nde tamamladig
diploma projesinin konusu olarak
noktalama isaretlerinin hatali
kullanimina egilmis. Sonugta
ortaya cikan, hem derinligi hem de
inandiricilig1 olan bir sunum — ve
dizgi diinyasinda bu tiir seylerle
profesyonel anlamda hasir nesir olan
insanlar i¢in ¢ok kullanigh bir arag.
Yanlis kullanilan noktalama
isaretleriyle ilgili kaygilar su anda
genis bir kesime yayilmis durumda.
Bu konu tizerinde kitaplar bile
yaziliyor — Lynne Truss’in “Eats,
Shoots and Leaves”* adli kitabi
Ingilizce konusan iilkelerde bu
konuda yazilmis en iyi taninan
kitap. Almanya’da Bastian Sick’in
¢ok satan listelerine girmis kitab1
“Aua” ise bu kitaplardan bir digeri.
Yalnizca yanlig yerde kullanilan
kesme imlerine odaklanan internet
siteleri peydahlanmig durumda.
Hatta giincel gazeteler bile — her
ne kadar kendileri daha iyisini
basaramasalar bile — bu fenomen
hakkinda yazilar yayinliyorlar.
Bununla birlikte, sdzde iletisim
uzmanlar1 dedigimiz kisiler bu
meseleyle pek ilgilenmiyor gibiler.
Tevekkeli degil, bu projeyi baslatan
fikir Claudia Guretzki’nin aklina,
bir reklam ajansinda staj yaparken
gelmis. “Eger onlar bunu dogru
bir sekilde yapmayi kendilerine
dert edinmeyeceklerse, bagkalari

* Cevirmenin notu: “Eats, Shoots and
Leaves” — Bu baglik, noktalama isaretinin
hatal1 kullanimindan kaynaklanan bir
gramatik hatadan dolay1 esprili bir isimdir.
“Eats, Shoots and Leaves” climlesinin kelime
anlamui bu haliyle, “Yer, Vurur ve Cikar” iken,
“Eats Shoots and Leaves” seklinde, virgiil
kullanilmadan yazildiginda “Filiz ve Yaprak
Yer” anlamina gelir. Bu ismin ilham kaynagi
asagidaki fikradir:
Bir giin bir panda bir kafeye girer. Bir
sandvi¢ 1smarlar, yer ve daha sonra
tabancasini gekerek kafedeki diger
miisterileri vurur. Bu karmasanin ortasinda
saskinliktan afallayan garson sorar:
“Neden?” Kafeden ¢ikmak iizere olan panda,
garsona kotii noktalama isaretleriyle dolu
bir yabani hayvanlar kilavuzu atar. “E
ben bir pandayim,” der panda, “Ag¢ bak!”
Garson kilavuzun ilgili sayfasint agip
baktiginda, aradig1 agiklamay1 bulur.
“Panda. Biiyiik, siyah-beyaz renkli, ayigiller
familyasindan bir memeli, Cin’de yasar. Yer,
vurur ve ¢ikar.”

hi¢ tenezziil etmeyeceklerdir” diye
diistinerek, giristigi aragtirma

bu diistincesinde hakli oldugunu
ortaya ¢ikarmis. Suglarin en bagta
geleni tirnak isaretleri: “Cogu
zaman insanlar tirnak isareti

yerine ing semboliinii kullantyorlar.
Halbuki dogru sekil daha ¢ok
iistsimge formunda yazilmis dokuz
rakamini andiriyor. Ve kelimeden
hemen sonra, bosluk birakmadan
kullanilmalar1 gerekiyor.”
Guretzki vakit kaybetmeden,
sembollerin ortografik (yazim
kurallartyla ilgili) tarihini,
etimolojisini (kokenbilim) ve
fonksiyonlarinin — ritmik olandan
sozdizimsel olana — gegirdigi
degisimleri arastiran, hayal tiriinii
bir “Noktalama Isaretlerini
Arastirma Birimi” kurmus.
Caligmasinda bir anketin sonucunda
topladig1 bulgular1 sunduktan sonra,
noktalama isaretlerinin gelecegine
dair tahminlerini ortaya koyuyor.
Kitapta ayni1 zamanda, noktalama
isaretlerinin her birinin genis tarifli
aciklamalariyla birlikte, itibarlart
teslim ediliyor.

Sadece bu galisma bile tek basina,
dilbilim ve dizgiye dair olaganiistii
ayrintilarla bezeli ¢ok hos bir
projeydi. Neyse ki, bu yaratici
tasarimcinin “Arastirma Birimi”
burada noktalanmiyor. Giindelik
metinlerin dizgisinde siklikla
kargilagilan hatalarin 6niine gegme
amagcli bir noktalama isaretleri
kilavuzunun temelini olusturacak.
Kilavuz, bir tarafinda ortografik
ve ortotipografik kurallarin, diger
tarafinda teker teker her bir isaretin
temel mikrotipografik bilgilerinin
bulundugu katlanabilir bir afis
seklinde tasarland1. Tipografinin
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ince ayrintilarina odaklanan

degerli kitaplar piyasada yok

degil elbette. Bunlarin arasinda
Friedrich Forssmann ve Ralf de
Jong’un ciisseli kitabina 6zellikle
dikkat ¢ekebiliriz. Yine de bu
¢aligmalarin heybetli duruslari,
onlar1 acele bagvuru kaynagi

olarak kullanmaktan bizi kimi
zaman alikoyabiliyor. Claudia
Guretzki’nin pratik tasarimli afisi
ise tek bir bakista sorularimiza
cevap vermekle kalmiyor, bu soruna
dair bir farkindalik da yaratiyor.
Simdi Guretzki isini bir adim daha
ileriye tasiyarak, kullanisl bilgi
brosiiriinii, yaninda haplarla birlikte
bir paket olarak sunmakta. Boylece
kullanicilar, ne zaman ihtiyag
duysalar, istedikleri ilac1 ellerinin
altinda bulabilecekler!

En sevdigi noktalama isaretinin
hangisi oldugu soruldugunda, onlarla
bu kadar zaman gecirdikten sonra
hepsini gonliine yakin buldugunu
soyleyerek, tiim kalpleri kazanan bir
cevap veriyor Guretzki. @

claudiaguretzki@gmx.de
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