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Ceviri: Hakan Oneg

Tasanimun nihai amact
nedir? Tatmin olmus bir
miisteri? Daha iyi bir iirtin?
Aydinlanmug bir toplum?
Daha temiz bir ¢cevre? Ideal
olarak tasarimcilar sanatsal
ve ahlaki biitiinliiklerinden
odiin vermeden bunlarin
hepsini birden
basarabilmeliler. Ama
gercek ve miitkemmel
olmayan diinyada bu
amaglann biri hari¢
hepsinden zaman zaman
vazgecmek zorunda
kaliyorlar. Calismay
stirdiirebilmek icinse
miisteriyi tatmin etmekten
vazgecmek hicbir zaman
mumbkiin olmuyor. Bu tiir
konulari biraz desebilmek
icin New York’lu tasarim
biirosu M&Co. nin
yoneticisi Tibor Kalman ve
Minneapolisli Duffy Design
Group'un bast Joe Duffy’yi
davet ettik. Bu ikili,
sponsorlugunu PRINTin
vapacag bir dizi tartismanin
birincisi igin biraraya geldi.
Rakipleri secisimiz felsefe ve stil-
de bilinen farklhliklan nedeniyle
hayli uygun gériiniiyor. Kalman,
11 yillik isini goézalict ‘‘kavram-
sal’’ tasarim iistiine kurdu. II-
ging gelebilecek calismalar ara-
sinda Yeni Dalga miizik toplulu-
lugu Talking Heads igin bir vi-
deo, New York’daki Florent res-
toram i¢in grafik tasanim, Kizil
Meydan i¢in yol bulma tabelalar
sayilabilir. Genelde M&Co!nin
caligmalan ticariliklerinin yam
sira bilingleri de uyarma c¢abasiy-

la yukludur. Genellikle sofistike
kent kulturine yaslamirlar. (Hele
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Kizil Meydan’daki) ve insanlari
uriint yalmzca tiuketmeye degil
onun hakkinda disiinmeye de
zorlarlar.

Duffy, ote yandan, kavramsal-
dan ¢ok dekoratif, ama her ha-
lukdrda ¢ok zekice ve hatasizliga
dayanan bir grafik stile bagl.
Duffy Group, bes yillik émriin-
de hayli genis bir tiiketim paza-
rina yonelik ambalajlar ve kim-
likler tasarlayarak rustik basit-
likle ince bir zarafeti birlestiren
bir goriiniim olusturdu yavas ya-
vas. Classico soslari, French
Paper, Ralph Lauren’in Chaps
serisi i¢in yaptig1 ¢calismalar, (ta-
sarim alaninda) rezalet taklitle-
rin iltifatlan ve (is alaninda)
Londra’da iislenmis biiyiik bir
tasarim/pazarlama firmasi
Michael Peters’dan ortaklik tek-
lifi gibi mali odiiller getirdi. Bir
yildan az bir siire 6nce Duffy ve
Peters gruplan birlesti ve Duffy
boylece uluslararasi arenaya fir-
lamis oldu.

Bu birlesmeden dogan bir dizi
olay bu ikiliyi biraraya getirme
fikrini daha da cazip hale getir-
di. PRINT’in Ocak/Subat say1-
sinda da yeraldig: gibi Duffy,
Wall Street Journal’da yeralan
ve Duffy/Peters grubunun hiz-
metlerini sirketlerin st diizey
yoneticilerine aktaran tam sayfa
bir ilan nedeniyle ates altinda
kaldi. Kalman, sosyolog Stuart
Ewen ve Neville Brody ile bir-
likte, ilani, tasarim ile “big
business”n algakca bir igbirligi
olarak sugladi. 3.AIGA Konfe-
ransinda yaptigi (bkz. Yazilar 31.
ve Yazilar 35. say1) konugmasin-
da Kalman, tasarimcilan “kotu”
olmaya, dusiik diizeyli irtinlerini
tanitmak isteyen veya vasat tasa-
rim1 kutsayan misterileri almaya

reddetmeye cagirdi. Bu faaliyet-
lerin higbiri igin ornek gosteril-
memekle birlikte Dufty, agik¢a
tasarimcinin rolinun alcalmasina
katkida bulunan hiiziin verici se-
kilde “iyi tasarimci” larin Ornegi
olarak kullanild.

Konferansi diizenleyenler,hemen
onceden planlanmamis bir tartis-
ma ayarladilarsa da bu tartisma
ne ikisini ne de izleyicileri tat-
min etti. Bu nedenle bu kar-
silasmaya yolacan konular aras-
tirmak ve onlart daha genis bir
izleyici kitlesine agmak icin iki
tasarimciy1 gegen Aralik ayinda
ofislerimize davet ettik. New
York Times’in art-direktori ve
PRINT’in katkida bulunan edi-
torlerinden Steven Heller diya-
logda yonetici roliini istlendi.*
Odada PRINT editorleri Martin
Fox, Carol Stevens ve Julie
Lasky ile iki saatlik konusmay:
sogukkanlilikla kaydeden iki de
teyp mevcuttu.

Tartismanin yénetimi minimum-
da tutuldu. Sorulan Steven
Heller yoneltmekle birlikte iki
tasarimcinin da birbirlerine so-
rular sorabilecekleri sdylendi ve
onlar da bunu sik sik yaptilar.
Zaman sinirlamasi yoktu. Kati-
Iimcilar s6zleri kesilene kadar
konusmakta (ya da bagirmakta)
serbesttiler. Tiim yorumlarin ka-
yitlara gececegi anlasild: ve
desifrasyon yalmzca kisalik ve
actklig1 saglamak i¢in diizeltildi.
Goreceginiz gibi acik sozliiliige
saygi gosterildi ve dokunulmadi.
Kalman ile Duffy tam olarak si-
cagin tadim ¢ikarmasalar da bir
hayli 1s1k sagtilar.

Heller: fkiniz de tasarim biirosu
yonetiyorsunuz, ikinizin biirosu
da ayirdedici bakis acgis1 ya da
stiliyle tanimiyor. Senin Tibor,
Duffy/Peters Groups’un belli
bazi isleriyle ilgili bir sorunun
var gibi goriiniiyor. Ve sen Joe,

- M&CO!nun is anlayisina kars:

olmasan da, su andaki is 6nce-
liklerini ve yaklasimim -ki bu se-
ni ve grubunu spotlarin altina
¢ikaran yaklasim- savunmaya
itildin. Okuyucuyu bakis acilari-
niza asina kilmak i¢in; bir 6zet
seklinde, niye bu iste oldugunu-
Zu, ne tir bir is ahlaki ya da
toplumsal ahlak izlediginizi ve

Bu fotograf PRINT te ¢cekildi. Soldan saga Carol Stevens, Tibor Kalman, Steven Heller, Joe Duffy,
Julie Lasky.

bunu yaptigimz ¢alismalarda na-
sil yansittifimizi anlatir misiniz
bize. Once Tibor...

Kalman: Ben kazayla bu isteyim
ve her zaman yapilacak fena bir
is olmadigini diisiindiim. En
azindan simdiye kadar. Is belli
bir noktada 6yle bir degisime
ugrayabilir ki, belki artik i¢inde
olmak istemem.

Biiromuzun ahlakina gelince;
bunu 6zetlemenin en basit yolu
paradan once sanatla ilgilendigi-
mizi soylemek olur. Kiiltiirel bir
gl¢ olarak tasarimin olanaklari-
ni arastirmakla ilgileniyoruz.
Herkes gibi, para kazanmakla il-
gileniyoruz degiliz elbette, biz de
dogru diiriist dairelerde oturmak
ve taksiye binebilmek istiyoruz.
Ama biitiiniiyle bakildiginda; ta-
sarim igiyle ilgili temel kaygim,
grup olarak para ve profesyonel
basanyla asin ilgilenmeye basla-
yip baslamadigimiz ve bunun
miisterilerimizi elestirme, diinya-
ya bir etki yapma ve grup ola-
rak kaltira etkileme yetenekleri-
mizi azaltip azaltmadigi.

Heller: Joe?

Duffy: Birincisi ve en onemlisi,
bu ise girdim, ¢linkii tasarimi se-
viyorum. Gizel Sanatlar ile bas-
ladim ve sanatla ticareti birles-
tirme fikri ilgimi ¢ekti. Tasarim-
da pekcok olanak oldugunu se-
ziyorum. Isin gelecegi icin ben
de, Tibor gibi, kimi zaman kay-
gilaniyorum. Bu isin i¢inde ol-
mamin ve onu sevimemin sebebi,
birseyleri degistirebilecegim ve
bu isin Tibor’un da kaygilandig:
seylere yenik diismesini izlemek-
tense onu gelistirebilecegimi dii-
sinmem. Biirom ve is ahlakim
konusunda, bu iste oldugumuz
bes yil icinde ¢alismalarimizin
en 6énemli yoni olarak, gurur
duymadigimiz igler yapmadigi-
miz ve 1yi i$ yapmamiza izin ver-
meyen insanlar i¢in ¢alismadigi-
miz1 sOyleyebilirim. Ahlaki agi-
dan tasarimin karsilastigl en bii-
yiik sorunlardan biri olarak, iyi
tasarim yapabilen insanlarin ¢if-
te standartlar1 olmasini goériiyo-
rum. Birincisi iyi ¢alismalar yap-
malarina izin veren miisteriler,
ikincisi de -bir anlamda- fatura-
lar1 6demelerini saglayacak miis-
teriler i¢in. Bence bu yanlis ve
bu yanhsa diismedigim i¢in gu-
rur duyuyorum.

Kalman: Buna cevap verebilir
miyim?

Heller: Hemen!

Kalman: Joe, sanat ve ticareti
birlestirmenin seni ilgilendirdigi-
ni sOyledin, sonra bir bosluk ol-
du ve sonra ‘‘bir kariyer igin’’
dedin. Senin igin bu iste pek¢ok
olanak oldugunu, onu degistir-
mek ve gelistirmek istedigini
soyledin. Bunlar bana daha ¢ok
is, kariyer ve firsatlar, olanaklar-
la ilgili sozler gibi geliyor, oysa
daha ¢ok tasarimla ilgilendigini
soylemistin.



Duffy: Firsatlar dedigimde mali
kazanglan falan kastetmedim.
Iyi isler yapmak igin firsat var
demek istedim. Bir 6rnek, biz
tasarimcilar igin g¢evreyi temizle-
me sansi var. Bu a¢idan daha iyi
isler yapabiliriz. Bu ilkede ileti-
simi daha agik kilabiliriz. Bence
tasarim su anda hiiziin verici bir
durumda ve biz tasarimcilar ola-
rak...

Kalman: Tasarimun hiiziin verici
bir durumda oldugunu soyledi-
ginde, bu estetik bir yargi mi
yoksa is diinyasi ile mi ilgili...
Duffy: Her ikisi de... Felaket ta-
sarimlar bombardimani altinda
oldugumuzu gérmek igin tek ya-
pacaginiz, bir gazete ya da dergi
kangtirmak ya da ¢ikip sokagin
kosesine kadar yiiriimek.
Kalman: Cirkin tasarim gibi mi?
Nedir koétii tasarim?

Duffy: Pekcok farkh diizeyde ko-
tlil tasarim. Ve bunu diizeltmek
igin firsat var diye diisiiniiyo-
rum.

Kalman: Herseyin daha iyi go-
riinmesini mi kastediyorsun?
Duffy: Daha iyi iletisim kurmak,
daha iyi ¢alismak, cevreyi kirlet-
memek...

Kalman: Cevre hemen kestirip
atmamiz gereken bir sorun ben-
ce, ¢iinki herhalde aramizda
hi¢bir anlagsmazhk yoktur bu ko-
nuda.

Duffy: Bu konuda neler yaptigi-
miz konusunda anlasmazlhiklar
olabilir. Her istedigimiz seyi ko-
nusabiliriz, yaklasimlan gercek-
ten tamimlayan seyler eylemleri-
mizdir.

Heller: Cevreye baska bir bag-
lamda dénebiliriz diye diisiinii-
yorum ama Tibor, senin kariyer
konusunda bir saptaman vardi.
Kalman: Joe, senin sdylediklerin-
den anladigim; firsatlarin Ame-
rika’da herseyin olabilecegi ka-
dar iyi tasarlanmamasindan dog-
dugu. Ayrica katildigim birsey
daha soyliiyorsun: tasarimin na-
sil yonetildigi konusunda da dii-
zeltilecek pek¢ok sey var. Ama
estetik konusunda soylediklerine
katilmiyorum,¢iinkii bu tavn eli-
tist buluyorum. Tasarimcilar her-
seyin nasil goriinmesi gerektigi
konusunda siradan insanlardan
daha iyi fikirleri oldugunu diisii-
niiyorlar.

Ayrica sorunlarimizdan birinin
pek¢ok firmanin ¢ifte standardi
olmasi oldugunu belirttin, ve sa-
nirim bu konuda kendimi savun-
mak istivorum. Bizim M&Colda
bu ¢ifte standart sayesinde biiyii-
diigiimizi disiiniiyorum. 11 yil-
dir bu isteyiz ve ilk bes, alti, ye-
di yilda herhangi iyi birsey, ya
da inandigimiz birsey yapmaya
calismamin miithis moral bozucu
oldugu kurum islerine bu stan-
dartlarin birini uyguladik. Ama
atelye olarak da ayakta kalmak
zorundaydik ve reklam ajanslari
gibi masterilerin direktifleri ile

felaket isler de iirettik.

Hetler: Uriinleri sizi ¢ekmeyen
kurumlar igin de ¢alistimz
demek .

Kalman: Evet. Pislikle de ugras-
tik. Bes kurus kazanmadigimiz
pekcok diger is de yaptik aym
anda. Kiiltiirel projeler, plak ka-
paklari, hatirina isler, vesaire...
Cok uzun zaman, hem ayakta
kalmanin hem de ufacik biitgele-
rine karsin iyi igler hakeden pek-
¢ok miisterimizin hakettigini dii-
stindiigiimiiz isler yapabilmenin
tek yolu bu c¢ifte standartti. Ben-
ce bu o kadar da yanhs degil ve
pek¢ok insan yola ¢iktifinda
boyle davranmak zorunda.
Duffy: B6yle davranmayi ne za-
man biraktimz?

Kalman: Bence, gercekte, ne sen
ne de ben bunu yapmay: higbir
zaman birakmadik. Herhangi bi-
r1 de herhangi bir zaman timiiy-
le birakabilir mi bilmiyorum.
Duffy: Ben bu tiir isler yapmiyo-
rum.

Kalman: Bence yapmadigini dii-
stiniiyorsan yaniliyorsun.

Heller: Joe, Tibor’un bahsettigi
bu ¢ifte standart Duffy Group’
un da baslarda karsilastig: bir
durum degil mi?

Duffy: Hayir.

Kalman: Peki, gurur duymadigi-
niz bir proje gerceklestirdiniz mi
hig?

Duffy: Hayir. Baz1 projeler diger-
lerinden daha az basarili olmus-
tur. Digerleri kadar gurur duy-
madiklarim vardir ama bu her
zaman benim olasi en iyi tasari-
mi1 bulamamis olmamdandir,
miisterinin beni yonlendirmis ol-
masindan degil. Tasarimin ger-
¢ek sorunu bu baskiya boyun
egenler, ¢iinkii sorun kendi ken-
dini besliyor. Amerika’nin kapi-
talist devleri tasarimcilan giide-
bileceklerini, onlara tam olarak
ne yapacaklarim séyleyebilecek-
lerini ve onlar ortak ya da yara-
ticilar gibi degil, birer {iretim
arac1 olarak kullanabileceklerini
disiintiyorlar. Ve bence tasarim
isini boyle ylriiten sen ve diger-
leri ona zarar veriyorsunuz.
Kalman: Benim i¢in dertlenmene
gerek yok. Tasarim isini boyle
yiiriitmiiyorum ben. Az Once
¢gifte standart hakkinda soyledik-
lerimi bitiremedim. Isteki ilk yil-
larimizda hem estetik hem de
ahlaki agidan hayli bastan sav-
ma isler yaptik. Ama daha ¢ok
tanmininca ve isimizi daha rahat
satmaya baslayinca iki standard:
ortiisecek sekilde kaynastirmaya
basladik. Simdi, gergekten inan-
digimiz projelerle para kazanabi-
liyoruz.

Duffy: Ve artik sizi tatmin etme-
yen isler yapmaya zorlayan miis-
terilerle’ calismiyorsunuz.
Kalman: Hemen hemen asla...
Duffy: Ama ¢ok yakin ge¢miste,
iyi bir is yapmaya ne kadar ug-
ragirsan ugras sonunda vazgecti-

gin ve yalmzca faturayi kestigin
The Limited ve diger kurumlar
icin ¢ahstigim sdyledin.

Kalman: Bu soylediklerimin fazla
genis bir genellemesi.

Duffy: Peki, tam alint1 yapa-
yim... 1989°da Minneapolis’te
Sanat Merkezi’nde yaptigin ko-
nusmalardan... Biri ‘‘arada bir
brosiirler de yapiyor musunuz?”’
diye sormus ve sen ‘‘size bu ak-
sam gostermedigim, takim elbi-
selerimi almam saglayan bazi si-
kici isler de yapiyoruz’ diye ce-
vap verip devam etmissin: ‘‘Ina-
nin her defasinda da iyi birseyler
yapmak i¢in yola ¢ikiyor ama
sonunda vazgegip yalmzca fatu-
ray1 kesmekle yetiniyoruz... Bili-
yor musunuz The Limited’in yil-
hik raporlarini son birka¢ yildir
biz yapiyoruz... Oh be, séyle-
dim! Yani bu tiir projeler de ya-
piyoruz ve biraz Robin Hood’
luk ediyoruz. Zengin piglerden
para aliyor ve ne yapmak isti-
yorsak izin veren gariban, savun-
masiz miisterilerimize veriyo-
ruz”’.

Kalman: Harika! Burada dur-
mak isterim. Sonuncuya kadar
Limited’in yilhik raporlarini biz
yaptik ve bir sonrakini yapacagi-
miz1 sanmiyorum. ilk yaptifi-
mizdan bayagi gurur duyuyo-
rum. Bence hayli giizel, hayli ze-
kice ve hayli daristtii. Sirket
¢ok parlak bir yil gecirmisti ve
biz de Japonya’da basilan, i¢in-
de “‘insert”’ler falan olan, asir
kalin bir kitap hazirladik. Zipir
bir yillik rapordu.

Ikinci yil ise sirket gercekten ko-
til bir donem gegirmisti. Biz de
kusesiz kdgida yoneticilerin ciddi
ve saldirgan fotograflar olan
birsey yaptik. Ugiinciisti ise biraz
gecistirmeydi. Ama gercek su ki
tasarim projeleri olarak hepsi
iyiydi. Onlari savunurum. Sizin
biitiin isleriniz kadar ve ¢ogu
yillik rapordan da iyiydiler.
Heller: AIGA konferansindaki
tartismanizin sebebine donelim.
Duffy/Peters grubunun Wall
Street Journal’da yayimlanan
tam sayfa bir ilam stiineydi.
Konferansta Stuart Ewen,
Neville Brody ve Tibor ¢agdas
tasarimi elestirmek i¢in o ilanin
metninden su pasajt kullandilar:
“Iyi tasarim... Iyi tasarim, bir
pazarlama biit¢esini harcamanin
en karlt yolu olabilir. Yeni bir
markay1 olusturmanin ya da eski
birini kurtarmanin en iyi yolu
da... Uriiniiniiz sipermarkette
herhangi bir marka olarak kala-
bilir ya da orada bulunamayabi-
lir. Birbiriyle rekabet eden iiriin-
ler giderek ¢ogaldiginda ve gide-
rek birbirine benzediginde iyi bir
ambalaj onu benzerlerinden ayi-
ran tek unsur olabilir’’. Tibor’
dan bu konuda yorum istemeden
once, Joe’dan bu ilanin niye ve-
rildigini ve bu yaklasimin altin-
da yatan motivasyonu 6grenmek

istiyorum.

Kalman: Ana sebep bu iilkede
tasarimi uzun zaman gérmezden
gelmis bir kitleye seslenmekti.
Iyi tasarim yapabilmek igin bii-
yiik firmalarin daha st diizey-
deki yoneticileri ile muhatap ol-
mak gerekiyor bence. O ilan da
bu kitleye anlayacaklar dil ve
islupla sesleniyordu.

Heller: ilanda seni bunca kizd-
ran neydi Tibor?

Kalman: Muhatap oldugumuz
biiyiik firma yoneticilerinin daha
ist diizey olmalar1 gerektigi ko-
nusunda Joe ile aym fikirdeyim.
Bu iistiinde hayli konustugum ve
yazdigim bir konu. Kullandigim
basit ornek, sirketlerin tepesinde
yalmzca rakamlardan degil iri-
niin kendisinden s6zeden kisiler
oldugu zamanlar tasarim kalite-
sinin daha yiiksek oldugu... Ta-
sarimcl ile girisimci arasinda do-
laysiz bir iliski vardi o zamanlar.
Tasarimci, sokagin kosesindeki
binanin tavanarasinda oturan ve
ticari sanat¢i denilen garip tipti.
Bu yiizden Joe’ya katiliyorum.
En basarili ¢cahsmalarimiz: dog-
rudan patronla iletisim kurabil-
digimiz zamanlarda iirettik.
Duffy: Evet! Ve patronla sirin bir
iic-boyutlu tasarim parcasi yolla-
yarak iletisim kuramazsin. Tek
care onlarin diliyle konusmaktir.
Heller: Burada ilging bir nokta
var bence. Ug-boyutlu sirin tasa-
rim parg¢alar1 derken M&CO!nun
yilbasinda dagittigi promosyon-
lar kastettigin agik Joe.

Duffy: Hayir, onlar kastetmiyo-
rum. Bu konuda benim de ne
kabahatlerim var. Hatalarimdan
ders aldim. Atelyeyi a¢tigimizda
ilk yaptigimiz su sirin basil ta-
sarim parcasini yollamak oldu.
Konusmamiz gereken miisteriler
hi¢ sevmediler, yok saydilar onu.
Wall Street Journal’daki ilan,o
kitleye ulasabilmek i¢in hayati
bir denemeydi.

Heller: Yeniden sorarsam Tibor,
amaci bu olduguna ve de bu
amaca katildigina gore o ilanda
seni 0 kadar kizdiran neydi?
Kalman: O ilanda beni ¢ok kiz-
diran birsey yoktu. Bence biitii-
niiyle giizeldi. Joe’nun hizmetle-
rinin reklamini yapmasinin ge-
rekliligine katiliyorum. Tasarim-
dan sozederken daha iist diizey-
de bir yonetime seslenmesi akil-
lica. Is kapmak ve biiyiimek is-
temesi harika. Hepsi... Bunlarin
hi¢birinde yanlis birsey gérmii-
yorum.

Duffy: Eger ilan 1yi idiyse ve ona
katihyorsan...

Kalman: Hayir, katilmiyorum.
Yapmanin dogru olduguna kati-
ltyorum.

Duffy: Peki, yapmamiz dogru
idiyse; tasarimin biitiin sorunla-
rinin bir 6zetinde niye ona de-
gindin? Tasarimcilarin sorunlan
iistiine ve tasarimin ne kadar al-
datic1 oldugu konusunda konus-
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tun, konustun ve sonra da herse-
yin Ozeti olarak bizim ilan: gos-
terdin ve ‘‘su insanlarin soyledi-
gine baksaniza’® dedin. Stuart
Ewen’in ne soyledigi umurumda
degil; ¢linkii,o bir tasarimcr de-
gil. Ama Tibor Kalman; saygi
duydugum bir tasarimci diisman
olarak ortaya cikiyor . AIGA
ulusal konferansinin yoneticisiy-
din ve en azindan hikayenin be-
nim agimdan yorumunu sunma-
ma bile firsat vermedin -ki ora-
da olacagimi gayet iyi biliyordun
ya da gayet iyi bilmen gerekirdi.
Boyle birsey diisiiniilemez.
Kalman: Bence asir1 tepki goste-
riyorsun. Ve tamamiyla duygusal
yaklasiyorsun konuya.

Duffy: Duygusalhik degil bu
Tibor. Bunu nasil yapabildin? Is
felsefemizi olumlu bir sekilde
sundugunu mu soyliyorsun ba-
na?

Kalman: Is felsefenizi sunmak
degildi ki niyetim. Benim agim-
dan tasarimin ve tasarimci miis-
teri iliskilerinin durumu konu-
sunda konusuyordum. Sizin ila-
ninizdan bir pasajt tasarimin bu-
giinki sorunlarindan birine 6r-
nek olarak aktardim. Siz konus-
manin 6zeti degildiniz, ortalarin-
da biryerlerdeydiniz.

Duffy: Neydi seni o pasajda ra-
hatsiz eden?

Kalman: Grafik tasarimcilarin,
Diet 7-Up’1 Diet Sprite’dan ayir-
detmeye yardim etmeye mecbur
olmak diizeyine kadar diismeleri
ger¢eginden tzinti duydum.
Duffy: Beni rahatsiz eden diger
sey de buydu. Ilani bir 6rnek
olarak verdin ve gorsel olarak da
baska birilerinin islerini gosterdin.
Kalman: Ve ne dedim? ‘‘Bu ku-
tular1 onlar tasarlamadi’’. Bant-
lan al dinle...

Duffy: Neden ilanda génderme
yaptigimiz ¢alismalart gosterme-
din? Biz 7-Up ya da Sprite’dan
bahsetmemistik.

Kalman: Ciinkii onu kullanma-
mayi segtim. Size haksizlik et-
memek degildi kaygim. Yalmizca
bir saptama yapmaya c¢alisiyor-
dum.

Duffy: Iyi. Bunu kabul etmene
sevindim.

Heller: Tibor’un tasarimin duru-
mu konusundaki hosnutsuzlugu-
na donmek ve 1930’larda, giri-
simci ve tasarimcilarin iyi isler
¢ikartan bir isbirligi i¢inde ol-
duklarim soylediginiz donemler-
de, aym: zamanda meshur buna-
limin da meydana geldigi ve
Amerika’da hemen hemen hig
kimsenin birsey satinalmadig1
saptamasini da yapmak istiyo-
rum. Tiketimi harekete geg¢irmek
icin tasarimcilar ¢agrild

ve Stuart Ewen’in AIGA konfe-
ransinda soyledigi gibi ‘‘zorlan-
mis eskime’’ denebilecek birsey
yaratild: ki wriinler hareket ede-
bilsin de ekonomi kendini topar-
lasin. Bu tasarimin dogasi degil
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mi? Ve tasarimcilar bir refah do-
neminde yasamamiza karsin hala
bunun igin burada degiller mi?
Kalman: Grafik tasarimcilar ola-
rak 1990 yilinda toplumdaki ro-
liimiiziin, treticilerin baskalari-
nin Urinlerini elemek i¢in ugras-
tiklar1 gibi baskalarinin tasarim-
larim elemenin degisik yollarini
aramaya indirgenmis olmasi fikri
beni bayag: hiiziinlendiriyor.
Duffy: Ama Duffy Group bun-
dan bahsetmiyor. [landa belirtti-
gimiz noktay: atlamissin. Bazen
ambalaj ya da marka kimligi tek
farktir. Ambalajin iriind iyilesti-
rebilecegine inaniyorum. Marka
kimliginin Grini iyilestirebilece-
gine inaniyorum.

Heller: Bunu nasil yapabilir?
Ragu’nun tadi Classico domates
sosuyla ayniysa ambalaj bunu
nasil degistirebilir?

Duffy: Diyelim ki ambalaj sakla-
nacak ve tekrar kullanilacak,
Classico’nunki gibi. Insanlar
onu iiriin bittikten sonra da kul-
laniyorlar. Raflarina koyuyorlar,
icine kahve koyuyorlar. Ambala-
jin uriniin bir pargasi olmasina
bir drnek bu.

Heller: Classico ambalajim ya-
parken aklinizda bu mu vardi?

Duffy: Kesinlikle. Ayrica cevreyle
dost bir ambalaj da iriini tabii
ki iyilestirebilir.

Kalman: Tekrar kullanilabilmek
agisindan sizin spagetti sosunuz
ile kapag ¢evrilerek agilan cam
kavanoz i¢indeki soslar arasinda-
ki fark nedir?

Duffy: insanlarin saklamay: sev-
dikleri bir ambalaj ¢iinkii iyi bir
tasarum.

Kalman: Ragu kavanozunu kaldi-
rip atiyorlar m1? Yapisal olarak
bu iki ambalaj arasindaki fark
etiket degil mi?

Duffy: Hayir, camin kendisi de.
Classico’nunki bir Mason kava-
nozuna benziyor, bu yiizden de
baska amaglar i¢in kullanilabili-
yor.

Kalman: Ragu kavanozu baska
amaglar i¢in kullanilamiyor mu?
Duffy: Kullanilabilir belki ama
insanlarin onu saklamalar ihti-
mali daha zayif.

Kalman: Bunu nereden biliyo-
ruz?

Duffy: Arastirma var. Gidip ba-
kin.

Fox: Ama insanlar kavanozlarini
sakliyor da olsalar bu, {iriini;
sosun kendisini nasil digerlerin-
den iistlin yapiyor?

Joe Duffy ve Michael Peters'in Wall Street Journal'da yaywnlattiklari tam sayfa ilan. Baglik: Sanat
okulundan mezun iki kisi nasil bir toplann odasi dolusu doktorali yoneticiden daha ¢ok isinize
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Duffy: Ambalajin kendisi iriiniin
bir par¢asi. Yalmzca *‘tasiyict’’
nin i¢indeki degildir iriin. Am-
balaj daha iyi ise sayisiz neden-
den dolay: iiriin daha iyidir.
Kalman: Bunun dogru oldugunu
sanmiyorum. Bence bu pazarla-
mamn biyitk yalani.

Duffy: Peki, size baska bir 6rnek
vereyim: Shell. Michael Peters
Group bir arastirma yapti. Urii-
nii inceledi ve Shell’in tasima
konusunda bir firsat1 kagirdigini
farketti. Teneke kutular kullan-
diklar i¢in karton kutularla te-
neke kutularin arasinda sikismis
havay1 da tasiyorlardi. Peters
grubu bu havanin %80’ini orta-
dan kaldiran birsey tasarladi.
Bovylelikle sirket birka¢ milyon
dolar kurtarmis oldu.

Kalman: Yeni malzeme neydi?
Duffy: Shell’in sattif1 petrolden
yapilma bir plastik.

Kalman: Yani Peters Grubu tene-
ke bir kutuyu atip yerine plastik
bir kutu koydu. Bunun ¢evresel
etkisinin ne olacagi konusunda
biraz kuskuluyum.

Duffy: Cok daha gelistirilmis
birsey.

Kalman: Ben isin uzmani degilim
ama bana tam karsit1 gibi geli-
yor: Tekrar piyasaya siiriilen te-
neke yiizdesi plastikten ¢ok daha
fazla gibi geliyor bana. Ama
emin de degilim. Ben olsam ko-
nuyu tiimilyle bastan sorgular-
dim. Ayrica ambalajin drtinin
bir parcasi olmas: beni gercekten
cok rahatsiz ediyor. Bu felsefeyle
bir derdim var benim.

Heller: Nesi yanls?

Kalman: Bence bu bir yalan.
Bence ambalajlar yalan soyler.
Yapuklar1 bu.

Duffy: Daha fazla aym fikirde
olamazdik. Bazi ambalajlar ya-
lan soyler, bu meslegimizin so-
runlarindan biri.

Kalman: Senin ambalajlarindan
bazilar1 da yalan soyliyor.

Duffy: Hangileri mesela?
Kalman: Su sahte nostalji de bir
tiir yalan. Bence pekcok tasarim-
a1 sahte nostaljiyi kullamiyor
¢linkii pazar arastirmacilarn bizi
“‘evyapim1’’ makarna sosunun
bilgisayar destekli tasarim sostan
daha iyi olduguna inandirmis
durumda - ve belki haklilar da.
Duffy: Yani sen hi¢ nostalji 6ge-
leri tasiyan tasarimiar yapmiyor
musun?

Kalman: Hayir, bunu demiyo-
rum. Bana goére bu eski zaman
cinlatmali grafiklerdeki yalan, o
makarna sosunun daha iyi oldu-
gu. Buradaki yalan.insanlara,
““000, bu eski tiir bir etiket, bu
sirket yiiz yildir var olmah. Iger-
dikleri tipk1 annemin yaptig1 gibi
tiimiiyle dogal malzemeler
olmali”’ dedirtmekte.

Heller: Buna yalnizca kurnazlik
deyip kestirip atamaz misin?
Kalman: Bence burada bir ahlak-
sizlik var. Gergek, Joe’nun sosu-



nun da biiyiik oranda diger sos-
lar gibi iiretildigi. Sahte bir eski
etiket insanlara ya eski bir sirket
olduklarini ya da eski bir tarife
kullandiklarini hissettiriyor.
Duffy: Ikisi de dogru degil. Eti-
ket sosun Italyan tarifesi oldugu-
nu gosteriyor ¢unkii bu dogru.
Miuisteri Italya’nin farkl yorele-
rinden toplanan tarifeleri getirdi.
Biri Sicilya’dan, bir digeri
Abruzzi’den falan... Bu grafikler
ftalya’nin 6zel yorelerini ve ozel
malzemeleri temsil ediyor. Yalan
degiller.

Kalman: Bence bu yaniltici. Ben
tartismay1 Joe’nun iizerinde top-
lamak istemiyorum ancak arala-
rinda benim ve Joe’nun calisma-
larimizin ¢ogunun da bulundugu
pek ¢ok grafik tasarim yalan
soyleme aracglar1 olarak kullanili-
yor. Bu da beni ¢ok rahatsiz edi-
yor. Yani, bu sizi de biraz delirt-
miyor mu? Bunu diisiinerek ra-
hat uyuyabilir misiniz?

Duffy: Evet. Benim bir sorunum
yok ciinkii bence yalan degiller.
Kalman: Peki nedirler?

Duffy: Iletisim.

Kalman: Yalani iletmek... Gergegi
degil...

Duffy: Biraz 6nce Classico eti-
ketlerinden s6zettim. Bunlarin
iiritn hakkinda soylediklerinden
¢ok hosnutum.

Heller: Joe, atelyenizin Chuck
Anderson’in sizinle oldugu sira-
lardaki tslubundan, nostaljik
c¢agnisimlardan sozedersek; ne-
den bu iislubu segtiniz?

Duffy: Calismanin iislubu, odag:
ya da goriiniimiiniin bizim iletil-
mesi gerektigini hissettigimize
dayali oldugu bir durum bu. Ve
valnizca o ara pekcok miisteri
bize nostalji unsuru tasiyan
driinler getirdi. Ya da biz o Kkisi-
ligi ya da hizmeti en iyi tanitma
yolunun bu oldugunu diisiindiik.
Kalman: Fakat hepsi nostaljik.
Duffy: Bir diizenleri var.

Kalman: Calismalarimizin biyiik
¢ogunlugunu insanlar nostaljik
olarak algiliyor. Sanirim hig
Helvetica kullanmyorsunuz. Ya
da Univers. Pesinde oldugum su:
Neden nostalji? Neden nostalji
sizin miisterilerinize bu kadar
¢ekici geliyor?

Duffy: Bence tek tek ornekler
vermelisin, bahsettigim Classico
ornegi gibi mesela.

Kalman: ““Eski giinlerdeki gibi
eski tip makarna sosu..” Ya
dondurmaya ne demeli?

Duffy: Sonny’nin dondurmasi
Minneapolisli bir baba-ogulun
isi. 30’larda yapildig1 gibi yapi-
yorlar.

Kalman: French Paper isi nedir
peki?

Duffy: French Paper, Michigan’
da Niles’da bir degirmen. Belki
de Amerika’nin en kugiik degir-
meni... Kagit endistrisinde bu-
nun kadar nostaljik ve kisisel bir
sey daha bulamazsiniz.

Kalman: Yani diyorsun ki biitiin
bu pargalarin nostaljik goériinme-
lerinin bir nedeni var.

Duffy: Evet.

Heller: Tibor, simdi senin yoresel
olanla ilgili takintindan sézede-
lim. Yani sunu demek istiyorum;
yoreselin iki farkli bi¢iminden
sozediyoruz, ama Joe 30’lara,
20’lere gidiyor ve 13-19 yas ara-
sina.

Kalman; Evet, yani, M&Co!nin
yaptig1 her ise tek tek bakarsaniz
son on yilda yapilan binlerce is-
ten sadece iki ya da Ggliniin yo-
resel goriindigiini farkedersiniz.
Yoreselin otoritesi hosuma gidi-
yor, yalinlii hosuma gidiyor,
dogalligi hosuma gidiyor; sihhat-
li yemekler gibi. Yontemsiz ve
kuramsiz bir tasarim gibi.

Duffy: Diiriist bence.

Kaiman: Evet, bence de. Senin
calismalarinda da ¢ok yoresellik
var.

Duffy: Kesinlikle.

Kalman: Bu da benim icin ¢ok
o6nemli. Tasarimcilar o kadar
profesyonellesmis ve miisterilerle
biiyiik is sahiplerine o kadar
kukla olmuslar ki yalmzca hari-
ka bir fikir bulup bunu uygula-
manin ne olduguna dair bir siirii
savunma gelistirmisler. Biyiik
bir fikir de degil. Yalmzca uygu-
lamaya karsi da. Karaipler’de
adamin birinin eline koca bir ru-
lo firga alip tugla bir binanin
duvarina kocaman G-A-S yazma-
s1 gibi.

Heller: ikinizden birine portfol-
yosunda birkag¢ sayfa G-A-S’ler
ya da bir hayli yoresel birsey
-pinball sanati gibi- olan biri
gelseydi onu ise alir miydiniz?
Kalman: Kahkahalar atarak oda-
dan kovardim.

Heller: Diiriistliik bunun neresin-
de peki? Bir milyon yil da gegse
ise almayacaginiz birinden bir-
seyleri kendine maletmiyor mu-
sun?

Kalman: Benim kendime maletti-
gim bir goriiniis degil bir yon-
tem. Bu yontem de bir konuda
acik, karmasik olmayan, filtre
edilmemis ve egitilmemis bir se-
kilde diisiinmek.

Heller: Joe sen bize bir yontem
mi, bir gériiniim mii yoksa her
ikisini de mi veriyorsun?

Duffy: Her ikisini de. Bir gorii-
niim, ama uriniin sundugu fikri
iletmeye dayanan bir goriinim.
Heller: Duffy Group basladigin-
da Push Pin gibi tamamen size
Ozgii bir stile varacagimzi dii-
sliinmiis miydiin?

Duffy: Stil s6zctigii beni her za-
man rahatsiz etmistir ama ger-
¢ekten de yola ¢ikarken pekgok
tasarimcinin yaptig1 gibi herkes
icin hersey olmaya odaklanma-
mamiz gerektigini hissettik. Ay-
rica taninabilir, ayirdedilebilir ve
kimligimizi belirleyecek bir tasa-
rnm yaklasimi da oturtmak isti-
yorduk.

Heller: Stil ve yaklasim konusun-
da az 6nce konustuklarimiz veri
alindiginda M&Co. ile Joe
Duffy arasindaki fark nedir?
Kalman: Benim kanimca bu tii-
miyle estetik bir tartisma ama
bence bu ¢ocuklann bir stili,
bizimse bir yontemimiz var.
Stilleri bir yontemden de geliyor
olabilir, buna bir itirazim olmaz.
Ama bizim siirekli yapmaya
calistigimiz, -ve sanirim
basardigimiz-, ¢alismalarimizin
¢ok fazla birbirine benzememesi,
bunun yerine tasarima, parcala-
rin pek¢ok farkli goriiniimlerde
ortaya ¢ikabilecegi kazasal bir
siire¢ olarak egilmekti. Calisma-
larimizin bize ait oldugunu ge-
nellikle anlayamazsiniz.

Duffy: Ve bu da bazan miisterile-
rin size yaptirdiklan yiiziinden-
dir.

Kalman: Hayir, bugiinlerde pek
degil.

Heller: Farkhliklardan soze...
Duffy: M&Co!nin isleri hakkinda
gercekten yeterli bilgiye sahip
degilim. Uriinleri gordiim, kol
saatlerini gérdiim ve kimbilir ne-
ler neler gormedim.

Heller: Bildiklerinle.

Kalman: Toparlamaya ¢alis.
Duffy: Once benzerliklerden so-
zedeyim ¢iinkii her ikimizin de
gecmise nostaljiyle baktigimiza
inaniyorum.

Kalman: Bizim a¢imizdan bilingli
olarak degil.

Duffy: Islerimizin ne acilardan
benzer ve farkh oldugu konu-
sunda kendi goriisiimii soyliiyo-
rum ve pekcok olayda M&Co!
nin isleri, en azindan bana, nos-
taljik geliyor. Bence bu bir ben-
zerlik. Ote yandan biz ambalaj,
edebiyat ya da kimlik konularin-
da calismalar yapiyoruz. Cahlisti-
gimiz alanlar, tasarim disiplinle-
ri, birbirinden hayli farkl.
Kalman: Bizim ¢alismalarimizi
nostaljik olarak niteliyorsan on-
lara pek dikkatli bakmiyorsun
ya da ¢ok az bir kismini gor-
miissiin demektir.

Duffy: Rus Konstriiktivistleri gibi
olanlar gérdiim, yoresel olanlari
gordiim.

Kalman: Rus Konstriiktivistleri
gibi olanlar1 ne zaman gordiin?
Duffy: The Limited i¢in hazirla-
digimiz yillik raporlann birinde.
Acik etkilenimler vardi. Su kab-
lolu yayin kanali neydi, Show-
time. Onlar i¢in yaptiginiz galis-
malarda da bir tiir Konstriikti-
vizm etkisi vardi.

Kalman: Cahismalarimizda bazan
nostalji oldugunu kabul ediyo-
rum.

Duffy: "Clip art 'ya da eski
oymacilik gibi, su restoran igin
yaptiklarimzda, adini unuttum...
Heller: Florent.

Kalman: Bence her ikisini de
kullanma...

Duffy: Bana nostaljik geldi. Su
eski Bell logosu...

Kalman: Bell logosu seye bir atif
olarak kullamld...

Duffy: Ve nostaljik degil oyle
mi?

Kalman: Hayir.

Duffy: Ge¢misten degil mi?
Kalman: Elbette ki gegmisten
ama sorun nasil kullanildigi. Et-
kisinin ne oldugu. Bence isleri-
mize, belki kendi islerinize de,
bakisindaki sorun ge¢misten bir-
sey alip elli yil éncesinin Ital-
ya’sinda olmus gibi kullanmak-
la, ge¢misten deger ve unsurlari
-iyi olanlari- alip yeni bir sekilde
kullanma fikirlerini birbirine ka-
ristirman. Bu da senin nostaljin-
le benim nostaljim arasindaki
fark.

Duffy: Yaniliyorsun ¢iinkii geg-
misi biz de seninle tamamen ay-
n1 amagla kullamyoruz; iletisim
igin. Bir fikri aktarmak igin.
Kalman: Ama onlarla yeni hig-
birsey yapmiyorsunuz demeye
¢alistyorum.

Duffy: Cok yeni birsey yapiyo-
ruz. Onu tiimiiyle yeni bir bag-
lama oturtuyoruz. Birseyi alip
uygulayip basmiyoruz yalnizca.
Heller: Son s6zii sOyleyerek bu
konuyu kapatmak istiyorum.
Tibor’un yaptig restoran vagonu
formlarim1 alip 1980’lere uygula-
makti ve son derece uygundu.
Joe’nun Clasico ya da gordigiim
bazi kitaplarda yaptig: ise eski
bigimleri alip onlara yeni renk
ve hayat vermek olumlu bir se-
kilde tarihi canlandirmak.
Tibor’un AIGA’daki konusma-
sindan Joe’nun da yanitlamasi
gereken bir konu ¢ikmisti, o
yuzden simdilik bu tartismay1
dinlendirelim. Su herseyi altiist
etme ve “‘koti’”’ olma fikri. Tam
olarak ne demek istiyorsun?
Gergekten bir miisteriye yapmak
istemedigi birseyi yaptirabilir ya
da uretmeye niyeti olmadig: bir-
seyi urettirebilir misin?

Kalman: Tasarim siirecinin bu-
giin yiratildiga sekliyle ¢ok iyi
olmadigini diisiiniiyorum ve sa-
nirim bu konuda Joe ile anlasa-
mamaktan ¢ok anlasinz. Sirket-
lerde tasarim sorumlulugu ¢ok
disiik diizeylere birakilmis ve
olaylarin ¢ogunda bitiin siireg
kokusmus. Tasarimcilarin ne ka-
dar 6nemli olduklarimi kavramisg
birkag bilgili firma var. Ama ¢o-
gu durumda bu konular i¢in bii-
yiik adamlarin yanina giremiyor-
sunuz. Tasarim siirecini altiist et-
mekten kastim 6ncelikle bu yip-
ratici diizeni yikmak.@
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