Grafik tasarim 21. yizyilin iletisim ihtiyaglarina cevap verirken
yeni bir tanima ihtiyag duyuyor mu? Basta Princeton, Cambridge
ve UCLA olmak Uzere birgok tniversitede mimarlik, grafik
tasarim ve sehir tasarimi konularinda ders veren, kendini de
bir bilgi mimari olarak tanimlayan Richard Saul Wurman'a
sorarsaniz, evet: Bilgi Mimarligi. Kendi iletisim prensiplerini
merak, cehalet ve kabiliyetsizlikten yola ¢ikarak bigimlendiren
Wurman'a gére, giderek daha karmagik bir hal alan bilgiyi
diizenleyecek, aciklik ve anlam kazandiracak, bunu yaparken
yaraticiliktan taviz vermeyecek bilgi mimarlari geliyor!

Gergek yikim veya yikim algilamasi, yaratici degisimi korikler.

Richard Saul Wurman ve
Bilgi Mimarhgi
Design Dialogues

Steven Heller - Elinor Pettit

Yaklasik 20 yil once gorsel iletisim alanindaki boslugu
tanimlamak icin "bilgi mimarhgi" diye bir kavram
gelistirdin. Bugiin sana ne ifade ediyor?

Bu kavramu ilk defa 1976 yilinda, Amerikan Mimarlar
Enstitiisii Konferansi'nin ulusal bagkaniyken kullandim.
Biitiin konferans bilgi mimarli81 iizerineydi.

0 sirada bilgi mimarhgini nasil tanimhyordun?

Karmasik olani basitlestirme becerisi ve iislup yerine
anlamaya 6nem vermek. Bugiin buna yogunlasan
insanlar var. Kartvizitlerinde 'grafik tasarimct' yerine
'bilgi mimart' tanimini kullanan bir¢ok insan taniyorum.
Ama temelde hala bir bogluk var. AIGA (Amerikan
Grafik Sanatgilar Enstitiisii) tarafindan el iistiinde
tutulan, meslegimizin altin 6diillii kahramanlari; hala
tislupcu olanlar.

Asil fark burada mi?

Yol ayrimi1 burada; bir seyi iyi gostermekle iyi yapmak
arasinda.

ikisi bulusamazlar mi?

Tabii ki bulusabilirler. Dogru bir sey yapip hos
goriinmesini de saglayabilirsin. Ama sadece hos, farkli,
stilize bir seyle yola ¢ikip, sonunda nasil olsa
anlasilacagini varsayamazsin. Benim temel vurgum
anlama iizerine. Bence iletisimciler olarak asil
gorevimiz bilgiyi anlasilir kilmak... Bunu sahiden,
tistelik yaratici bir sekilde yapabilirsek sonug ayni
zamanda hos da goriiniir!

0 zaman "bicim islevden sonra gelir" konusuna mi
doniiyoruz?

Bigim icraatten sonra gelir. Islev bagirsaklart
bosaltmaktir. Icraat ise sindirimin sahnelendigi tiyatro
sanatidir.

Bu cok carpici bir benzetme. Gegtigimiz 10 yil icinde,
grafik tasarimcinin rolii nasil degisti?

Bu ufak kitle yiizeyden igerige gecti. Benim 22 yil
once tahmin ettigim seyin farkina vardilar; asil isin,
faaliyet alanlarinin bu olduguna, bunun da daha asil
ve yaratici bir sey olduguna. Gerisi sahiden moda.
David Carson moda. O Armani. Hatta Armani bile
degil. Versace. Bence bu palavra. Bugiin var, yarin
yok. Moda dergilerini ve defileleri ne kadar sikict
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buldugumu anlatamam. O kadar s1g buluyorum ki,
bakamiyorum.

Tarihsel hir agidan, sence bilgi mimarhgi hareketinin
onciisii kim/ne?

Beck'in Londra metrosu haritasi. Bu grafik tasarim
ornegi, biiytik kitlelere bir sey iletme ve anlagilir kilma
istegini barindirtyordu. Ustelik cok da hos.

Peki isvicre ekolii hakkinda ne diisiiniiyorsun? 0 iislup
muydu, yoksa iletisim miydi?

Bir bicimleme ve diizenlemeydi. Derin bir anlama
yolu degildi. Esas amaci1 da bu degildi. Bu harekete
dahil olan, harika piktogramlar tasarlayan insanlar
vardi. Peki bu iletisim mi?

Evet, anlamaya yardimci oluyorlar. Ama bu ¢ay ikram
etmek gibi; biitiin bir yemek degil. Iyi olduklarini
diisiiniiyorum. Ama bir yasam bi¢imi degil, bir terbiye
bicimiydi.

Piktogramlarla bir sorunun mu var?

Kotii olduklarini diistinmiiyorum. Segici olmaya da
calismiyorum. Bir bilgi mimar i¢in yapmasi ve
kullanmasi hos seyler; fakat genis tanimiyla bilgi
mimarhig degiller. Cok giizel piktogramlar var; 6rnegin
olimpiyatlar i¢in tasarlananlar. A¢iklik getiriyorlar.
Secim yapmanizi kolaylastirtyorlar. Bir tiir sozliik gibi.
Sadece her seferinde bastan yapilmalarina bir anlam
veremiyorum.

Saninm grafik tasarimin dogasinda bu var; farkhlik ve

yenilik birer erdem, var olan islevinden bir sey yitirmedigi
halde.

Umarim bilgi mimarhig: sadece grafik tasarim degildir.
Ornegin TED konferansi bilgi mimarligy; ¢linkii onu
gercek zaman ve mekanda bir seyi anlamanin yarattigi
endiseyi ortadan kaldiracak sekilde tasarliyorum. Bu
tamamuiyla bilgi mimarligi. Iyi secilmis kelimeler,
kelimelerle gorseller arasinda kurulmus uygun bir
iligki bilgi mimarligidir.

Anlama endisesinin tedavisi nedir?

"Bilgi" 6grenmek istediginiz veya size gereken seyi
vermedigi zaman, hastalik baslar. Bilgi dedigimiz cogu
sey aslinda bilgi degil. Bir bilgi patlamasi olmads;
bilgisizligin patlamasi oldu.

Bir bilgi verme islevi olmadig1 zaman, geriye anlamsiz
seyler kaliyor. Tedavisi ise iyi bilgi mimarligt.
Bilgisizlik aslinda yanlis bilgilendirme mi?

Ikisi farkl seyler. Ornegin elinizde kesin sayilar olabilir;
ama onlara bir anlam veremezsiniz. Bu yanlis
bilgilendirme degildir. Veridir. Cok fazla miktarda
veriye maruz kaliyoruz. Insanlar buna bilgi dedikleri
icin, anlamamiz gerektigini saniyoruz. Hepimizin
masasina sayfalarca c¢ikis geliyor; eger siz biiyiik bir
sirkette yoneticiyseniz, birilerinin anladigini varsayarak
bu 'bilgi'yi iireten departmana biitcenizden daha fazla
para ayirtyorsunuz. Gergek su ki kimse bunlari
anlamiyor ve kullanmiyor.

Kimler bilgi miman olmali?

Anlama konusunda tutkulu olan herkes, yani bence
saglikli olan herkes. Diinyanin her yerinden, bir sekilde
benim adimi 6grenen insanlardan e-posta mesajlari
altyorum. Bilgi mimar1 olmak istiyorlar ve bir okul,
kitap veya kurs 6nermemi istiyorlar.



Daha dnce grafik tasarimin bir yol ayriminda oldugunu
soyledin. Soziinii ettigin diinyada bir grafik tasarimei nasil
bir rol iistlenebilecegini bilmedigi zaman kolay yolu
seciyor, bu da iisluplastirma oluyor. Yani moda.

Sunu anlamalar1 gerek, moda hakikaten ¢ok kolay.
Buna ragmen toplum moda olan1 yapan insanlari
yiiceltiyor.

Son 10 yilda, mecralarda yer alan bilgide, hesaplarin
iistiinde bir artis oldu. Bu yeni mecralar diinyasinda bilgi
mimarinin rolii nedir? Burada internet ve diger elektronik
ortamlarin yayginhgini senin bile dngéremedigini
sdyleyebilir miyiz?

Interneti kesinlikle bilmiyordum. Patlamay1 ve
iletisimin giiciinii tahmin ettim; ama bugiin geldigi
noktay1 tahmin edemezdim. 15 y1l 6nce yaptigim
konusmalarda "Gelecek burada olacak, anlamiyor
musunuz?" dedigimi hatirliyorum. "Bilgi mimarligi
diplomasi alin; dikkatinizi buna verin. Konu giizel bir
harita yapmak degil, isleyen giizel bir harita yapmak,"
diyerek okul okul dolastim. Bunu Art Center'da da
sOyledim, RISD'de de... Kimsenin umurunda degildi.
Bilgi yonetimi tasarimcinin gelecegi son nokta mi, yoksa
ufukta baska bir sey goriiniiyor mu? Baska hir deyisle
grafik tasarimi teget mi gececegiz?

Bence anlama sanati her zaman son nokta olacak.
Kelimelerin icadindan bu yana bu sanatin degistigine
inanmiyorum. Neden degissin ki? Uygarligin amaci
bilgiyi anlasilir kilmaktir; kelimelerle, sarkilarla,

resimler ve sayilarla.
Peki grafik tasarimcinin amaci bu mu olacak, olmali midir?

Bence grafik tasarimcilar olmayacak. Bence bilgi
mimarlar1 olacak! Kelimelerden, resimlerden,
sayilardan ve bunlari iletecek teknolojiden anlayan
insanlar olacak. Su anda kimse bunun egitimini almiyor.

Sence kim veya ne yolu gosteriyor ve neden?

Basarisizlik her zaman yolu gosterir. Cogu grafigin
islemedigi gercegi, iletisimi anlama ihtiyacin
beraberinde getiriyor. Internet sayfalari islemiyor,
televizyon haber programlari iglemiyor... Sayilari
arttikca ne kadar basarisiz olduklar iyice ortaya ¢ikiyor.
Gergek yikim veya yikim algilamasi, yaratici degisimi
koriikler.

Her seyi en basite indirgemekten mi soz ediyoruz?

Hayir, sadece bir seyi nasil bulacagimiza karar
vermekten. Bir yolculuga nasil ¢ikarsiniz? Insanlara
yolculuga ¢cikma donanimini nasil verirsiniz? Su anda
arabama atlayip California'ya gitmek istiyorum. Bir¢ok
farkl1 yoldan gidebilirim. Hizli yoldan. Manzarali
yoldan. Ustii acik bir arabam oldugu icin en eglenceli
yoldan. En iyi miizelerin oldugu yoldan. Ya da durup
kamp yapabilecegim yoldan. Hava kosullar yiiziinden
belli bir yoldan gitmem gerekebilir. Veya bir yemek
meraklis1 olarak farkl: tatlar deneyebilecegim yoldan.
Bircok farkli yoldan gidebilirim. Dogru mu? Hepsi de
farkl1 bir yolculuk olur. Ama buna donanimli olurum;
c¢linkii arabam var, harita kullanmasini biliyorum; nasil
gitmek istedigime karar verip, oraya nasil varacagimi
incelerim.

Bir anlamda bilgi mimarhgi sana karar verme kabiliyeti
mi kazandinyor?

Hayir. Ne sekilde yapmak istedigime karar vermem
icin beni donatiyor.

Ama yolculugu herhangi bir sekilde yapabilirsin.

Cok 1yi bir internet sayfasindan soz ediyorsak, goriinen
sayfanin arkasindaki seylerin i¢cinde de yolunu
bulabilirsin. Soylemeye ¢alistigim bu.

TED konferanslarinin internet ve CD'lerin elektronik varhgi
iizerindeki etkileri ne oldu?

Bunu katilanlara sormani tercih ederim.
Biitiin katkilarindan sonra, nasil etkileri olmasini isterdin?

Her seferinde benim tahminlerimden ¢ok daha fazlasi
cikiyor ortaya. Bu toplantilarin giiciinii veya basarisini
planlamadim. Tam olarak anladigimi da sanmiyorum.
Genelde cok kiistahimdir; ama bu konuda degilim;
clinkii siirekli siirprizlerle kargilagtyorum.
Amacladigimin ¢ok 6tesinde bir olaya doniistii. Insanlar
yeni fikirler, projeler, dergiler, sirketler, konular,
dostluklar, baglantilar gelistiriyorlar... benim
tahminlerimin ¢ok 6tesinde. Subat 2000 konferansi
icin biiyiik fikirlerim var. Genel gidisata uyarsa, cok
daha giiclii ve genis kapsamli olacak.

TED MED konferansini yaratmanin nedeni bu mu?

T1p diinyasinin da bilgi mimarligina ihtiyaci var.
Saglikla ilgili bilgileri anlamanin 6nemi ve giicii,
maliyeti daha diisiik ve kaliteli hizmetin verilmesinde
etkili. Daha iyi hastalar ve doktorlar yaratiyor! Kimse
bu dilime bakmis degil. Gayri safi milli hasilanin
9%10'u olan bir endiistrinin bilgi mimarlig1 dilimi. Bunu
umursayan veya diisiinen ¢ok az sayida grafik tasarimci
var.

Teknoloji, Eglence, Tasarim (Technology Entertainment
Design); bu giicler nasil bir etkilesim icindeler?
‘Egitim' yerine 'eglence’ kelimesinin secilmis olmasi
cok onemli. Bir¢ok insan 'egitim'in daha fazla
sorumluluk icerdigini diisiiniiyor. Bence en sorumsuz
kelime; bir siirii egitim kurumu bizde korkung anilar
birakti. 'Eglence’; ciinkii 6grenmemize olanak taniyan,
eglenceli bicime girmis bilgi. Ayrica 'eglence’ kotii bir
kelime degil. Stand-up'lardan bahsetmiyorum; ama
sOylemeden edemeyecegim; politika hakkindaki bazi
fikirlerimi komedyenlerden aldim. En basit tanimiyla;
uygun teknolojiyi kullanarak, eglenceli bir bigimde
bilginin tasarlanmasi.

0 zaman E harfini cikartirsak T ve D olmaz mi?

Bugiiniin iletigim ortaminda teknoloji yaratmak i¢in
eglenceye ve tasarima ihtiyag var. Tasarim bir bilime
mi doniisiiyor? Hayir. Sadece daha sistematik. Daha
diisiinceli. Ama bana gore psikoloji de bir bilim degil.
Bundan sonra TED fikrini nasil gelistirmen gerektigini
diisiiniiyorsun?

Subat 2000'de 'anlamay1 kutlama' fikrimi halkla
paylasacagim. Ondan sonrasini bilmiyorum.

Peki, biz halk bunu mu istiyoruz?

Umurumda degil. Ben istiyorum. Isinizi bagkalarinin
bakis acilarina gore degerlendirmeye basladiginiz an,
degerlendirme yapamazsiniz. Ben degerlendirmelerimi
kendi bilmek istediklerim ve anlama kabiliyetim iizerine
yaparim. Masumiyetimi ve becerimi salagin teki
olmama bor¢luyum.



Richard Saul Wurman ile Sohbet

www.foxnews.com

Richard Saul Wurman bir bilgi mimari ve 1984'te kurdugu TED'in
yonetim kurulu baskani. Her subat ayi, Wurman tasarim ve teknoloji
diinyasinin en parlak beyinlerini bir araya getiriyor. Bugline kadar
TED'e katilanlar arasinda Bill Gates ve Oliver Stone gibi isimler var.
Wurman, aralarinda en ok satan kitaplar listesine giren "Bilgi Korkusu"
(Information Anxiety)'nun bulundugu 65'e yakin kitabin yazari. 1981'de
Accesspress'i kurdu, 20'ye yakin Access seyahat rehberi yayinladi.
Son projesi ise "Amerika'yl Anlama Atlasi".

Hayatinin tutkusunun bilgiyi anlasilir yapmak oldugunu
soyliiyorsun. Sence bilgi niye bu kadar anlasiimaz?

Ciinkii anlamak ¢ok zor bir sey. Bir seyi anlamak,
Incil'de s6z edildigi gibi anlamak veya 12 yasinda bir
cocuga, annenize bir sey anlatip, anlamalarin1 saglamak
bir mucize degil. Ama basarmasi ¢ok zor bir sey. Ciinkii
egitim sistemimiz anlama sistemimize gore
diizenlenmemis. Ezberlemek iizerine kurulu. Bir¢ok
insan i¢in okul ilgilenmedikleri bilgileri ezberleyip,
testlerde yazip, sonra da unutmaktan ibaret. Ve bunun
anlamayla higbir ilgisi yok. Diyelim ki sana bir hektarmn
ne kadar biiyiik oldugunu sordum. Ilkokul bilgilerinden
hatirliyorsan belki 10.000 metrekare oldugunu soylersin.
Ama hala bir hektarin biiyiikliigiinii bir bagkasina
anlatamazsin. Ben bilginin bir insandan bagka bir insana
anlatilabilmesiyle ilgileniyorum. Cok basit alanlarda
bile anlamak, anlasilmak, ¢ok az rastlanan bir sey.
Belki de anlamak ¢ok az gariilen bir sey; ciinkii birgok insan,
ozellikle de gazeteciler, birgok konu iizerinde uzman
olduklanini iddia ediyorlar.

Bence siz higbir sey ilizerinde uzman falan degilsiniz.
Bir konu iizerinde uzman olmak o konuyu bagka birine
anlatabilecek kadar bilmektir. Ornegin 1988 Nobel Fizik
Qdiilii sahibi Leon Lederman veya Jonas Salk... Bu
insanlar ¢ok karigik bilgileri, senin benim bile
anlayabilecegimiz kadar basit bir sekilde anlatabiliyorlar.
Bu da konularini ne kadar 1y1 anladiklarini gosteriyor.
Hepimizin hayatinda anlasilmaz kelimeler kullanan bir
hocamiz olmustur. Hepimiz boyle hocalara bakar,
"Herhalde zeki olmali; ama séylediklerinden hi¢hir sey
anlamiyorum.” derdik.

Gelecekte verilerin cogalmasiyla bilgi daha da anlasiimaz
olacak mi?

Bazi seyleri birbirinden ayirmak gerekir. Bilgi dedigimiz
bir¢ok sey aslinda sadece veri. Hicbir seye bagh degil.
Bir¢ok insan bunu bilgi zannediyor. Bilgi kelimesine
bakarsaniz, kelimenin yarisindan ¢ogu bilmek ile ilgili.
Bilgi. Ama bilgi dedigimiz ¢ogu sey bize bir sey
ogretmiyor ki, bir seyler bilmemizi saglamiyor ki. Veri

“Bilgi korkusu” nedir?

Biri, adini bile duymadigin bir kitap veya filmden
bahsettigi zaman, biliyormus gibi bagini sallamak...

Bilgisayar veya videonun biittin islevlerini bilmedigin
icin bunalima girmek...

Ne kadar caligsan da, etrafinda olup biten her seyi takip
edememe duygusu...

Borsa endeksi 500 puan diistii diye paniklemek... Bunun
ne anlama geldigini bilmedigin halde...

“Bilmiyorum™ demekten gekinmek...

akisinda bir cogalma olacak mi1? Evet olacak. Daha hizli
veri akist olacak m1? Evet. Peki daha ¢ok veri daha
anlasilir hale gelecek mi? Belki biraz daha ¢ok. Ciinkii
sonunda bazilari, isi bilgiyi anlagilir hale getirmek olan
bir insana ihtiya¢ duyduklarin fark ettiler. Zeki bir
tasarimciyla iyi bir yazar boyle bir gorevin altindan
kalkabilir. Bunu yapabilenler kendilerine bilgi mimari
diyorlar. Bu iste cok para var. A¢ik bir ihtiyag¢ ve para
isin icine girince, insanlar gercekten is yapmaya basliyor.
Bence bilgi mimarlig1 kariyer yapilabilecek ¢cok dnemli
bir alan. Oniimiizdeki 10-15 yilda da ¢ok gelisecek.

Hizli veri akigi saglayan bilimadamlari, bu verileri
insanlarin anlayacagi hale getirecek birisine ihtiyag
duyacaklar. Siiziip, insan beyninin anlayacag: sekle
sokmasi icin.

65 kitap yazdin. Hepsi de senin anlamayla bir sorunun
olmasiyla ilgili. En gok satan kitabin olan Bilgi Korkusu'nun
ana konsepti neydi?

Kitabin ad1 her seyi anlatiyordu. Korkuyordum, ben
hicbir sey anlamazken yan masada oturan arkadasimin
her seyi anladigini diisiiniiyordum. Sonra etrafimdakileri
anlayamama nedenini buldum. Sorun bende degildi.
Hicbir sey anlasilir degildi. Bunun i¢in de bir endise
duymama gerek yoktu. Kitap da kendimle uzun bir
konusmadan ibaret. Bilgi lizerine yaptigim incelemeleri
anlatiyor. Bir sey farkettim: Ilkokula gittiginizde ilk alt:
yil sadece alfabeyi ve birkag¢ sosyal davranig
ogreniyorsunuz. Bilgiyi anlasilir hale getirmek icin alfabe
disinda, iistelik alfabeden daha dogal 4 farkli yol daha
oldugunu hi¢ 6grenmedik. Beyninize 5 filtre koyunca,
bilgiyi farkli filtrelerden gegirince, aslinda ¢ok daha fazla
sey 0greniyorsunuz. Bunu bize kimse 6gretmedi. Sonra
fark ettim ki, bilginin yaratici1 bir sekilde derlenmesi,
yeni bilgilerin dogmasini sagliyor. Size yeni yollar aciyor.
Ben seyahat, uzay, uzam iliskileriyle hep ¢ok
ilgilenmisimdir. Sehirleri anlamak konusunda 20'nin
lizerinde kitap yazdim. Bence sehir, insanoglunun en
onemli ve en karmagik buluglarindan biri.

Bilgi fazlahg diye hir sey var mi?

Hayir, bilgi fazlalig: diye bir sey yoktur.

Ne demek istiyorsun?

Oniimiize konulan anlayamadigimiz seyler bir fazlalik
yaratabilir. Ama anlasilabilir bilginin bir fazlalik
yaratacagina inanmiyorum.

Yani internetle seceneklerimizin artmis olmasi, anlasilabilir
fikirlerin azalmasina mi yol acacak?

Hayir sanmiyorum. §imdi kendini ifade etmenin birgok
yolu var. Cok garip bir dosnemdeyiz. Insanlar
bilgisayarlarin, internetin ¢ok karmasik seyler oldugunu
diisiiniiyor. Aslinda isin daha cok basinday1z, ¢ok ilkel
bir donemdeyiz. 5 y1l sonra insanlarin neye karmasik
dediklerine bakip giilecegiz. 10 y1l sonra belki interneti
fark etmeyecegiz bile. Cok erken bir donemdeyiz.
Camurla yazmak gibi. Cok ilkel bir donemde oldugumuz,
cok karmagikmis gibi gosterilerek saklaniyor. Sonra da
iyi calismadigindan yakintyoruz. Tabii ki iyi ¢calismiyor;
clinkii kimse daha nasil ¢alisacagini bilmiyor. Bilgisayart
insana, konugmaya, haberlesmeye yaklagtirmamiz
gerekiyor.

Konusmay1 dondurabilmeliyiz. Mimarligin bence en
giizel tarifi dondurulmus miiziktir. Ayni sekilde bilgi
mimarliginin en giizel anlatimi da dondurulmusg
konugma.



Richard Saul Wurman:

Teknoloji, Eglence, Tasarim
Frontwheeldrive
Mark Wieman

Birgok internet sirketinde bilgi mimarlarina biiyiik talep var.
1976'da Bilgi Mimarhigi terimini buldugun zaman yeni
medyanin bu talepte bdyle bir etkisi olabilecegini diisiinmiis
miiydiin?

Bilgi Mimarlig1 terimini ilk buldugumda Philadelphia'da
AIA Kongresi'nde bagkandim. 1976 yiliydi. Kongreye
bir isim vermeye karar verdim. Boylece Bilgi Mimarhigi
dogdu. Kendime de Bilgi Mimar1 demeye basladim. Bana
cok mantikli geldi: Ortalikta kimsenin bir sey anlamadigi
bir siirii bilgi var. Ben de bir siirii seyi anlamiyordum.
Kendimi model alarak bu terimin bir gecede yerlesecegini
sandim. Tabii, dyle olmadi. Cok sasirmigtim. Ama simdi,
ozellikle son bir y1l icinde kendine bilgi mimar1 diyen
cok kisi var. Simdi de o kadar ¢abuk yayginlagmaya
baslad1 ki bir kere daha sagirmis durumdayim. Insanlar
kartlarina bilgi mimari diye yazdirtiyorlar, web
sayfalarinda kullaniyorlar. Tabii kimse nereden geldigini
bilmiyor. Bence, bilgi mimar1 bugiine ait, insanlarin
kendilerini 6zdeslestirebildikleri bir terim. Daha once de
diisiindiigiim gibi 6nemli bir boslugu dolduruyor. Ama
iki onemli noktada yanildim: Birincisi, bilgi mimarlig1
terimini ilk ortaya attigimda kimse ilgilenmedi, kimse
terimi kullanmaya baglamadi. Ikincisi de bir kere tutulunca,
her sey cok hizli oldu.

Bilgi tasarimcis1 Edward Tufte basil islerle karsilastinldiginda
hilgisayar ekraninda sinirli bilgi verilebilecegini sdyliiyor.
0 deli mi? Yoksa teknolojiyi, anlayisimizi gelistirecek sekilde
kullanmiyor muyuz?

Ona katilmiyorum. Ve o oldugu i¢in katilmiyorum.
Tamam, kitaplar1 ¢cok giizel. Ama analitik bir tarih¢inin
kitaplar1 onlar. O bir bilgi mimar1 degil. En ufak bir
tasarim bilgisi yok. Gelecekte de neler olacagini bilmiyor.

Bilgi tasariminin tarihini ¢ok giizel bir sekilde ¢ikarmus,
analizini yapmis. Ama gelecek hakkinda yaratici fikirleri
yok. Yakin bir gelecekte internette inanilmaz seyler
olacagini goéremiyor. Su anda biraz yolumuzu sasirmig
m1 duruyoruz? Evet dyleyiz. Sinema da ilk ¢iktiginda
boyleydi. Ilk basta eski seyler iizerine dayandirmak
istediler. Tiyatrolar filme aldilar. Biz de su an bir monitore
diyagramlar koyuyoruz. Bilginin dinamigini dogru bir
bicimde kullanmiyoruz. Yapabildigimizi gostermek i¢in
dondiirmeler, hareketlendirmeler yapiyoruz, hava atiyoruz.
Herkes ayni tatly, kiigiik programa 6vgiiler yagdiriyor.
Bu hava atma doneminden cok yakinda cikacagiz. Her
seyi net ve anlagilir bir bicimde gostermeye baglayacagiz.
Interneti olmasi gerektigi gibi kullanmaya baslayacagiz.
Teknolojinin hizlanmasiyla beraber, ne gordiigiinle nasil
gordiigiin arasindaki iliski tamamiyla degisiyor. Bence
Edward Tufte ileriye degil, geriye bakan biri.

Isi hobinin bir uzantisi olarak goriiyorsun. Bunu biraz acar
misin?

"Is" tanim olarak olumsuz anlamlar iceren bir kelime.
Sevmedigin bir sey yapiyorsan ona is dersin. Yol
kazanlarin yaptig1 sey bir istir. Calisirsin, ¢aligirsin,
calisirsin ki tatil alabilesin. Yani is ve tatil karsit anlamli
birer kelime haline gelir. Bunun tam tersi diisiince de ise
eglence olarak bakmaktir. Bir tasarimci olarak bence en
biiyiik problem hayatini tasarlamakta. Eger buna hobi
denirse ve bu da benim hobimse, 0 zaman benim igim
hobilerim ve yapmak istedigim seylerin bir karisimi. Bu
da hayatini tasarlamanin bir parcasi.

TED konferanslarin ¢ok iinlenmis durumda. Bunu nasil
acikhiyorsun?

TED basaril1 oldu, ciinkii statik degil. 10 konusmaci, 14
hoparloriin oldugu, IBM sponsorlugunda bedava 6gle
yemegi ve kurabiyeler olan bir konferans degil. Ben ilging
buldugum seylerin bir yansimasi olsun istedim.
Hipernormal oldugumu yansitmak istiyorum. Herkesten
daha normal bir insan olduguma gore, bana ilgin¢ gelen
seyircilere de ilging gelecektir. Onlari ne ilgilendirir diye
diistinmiiyorum. Bir kisilik bir komite gibi calisarak bana
ne enteresan geliyor, ona bakiyorum. Yillar 6nce TED'e
ilk bagladigimda en son teknoloji iiriinii oyuncaklarla
gittikge daha az ilgilenmeye basladim. Gittik¢e hizlanan,
kiigiilen tath arac gerecler beni artik ilgilendirmiyordu.
Hala o alana ilgim var; ama "Niye biitiin bunlar1
yapiyoruz?" deyince herkesin ilgisini ¢ekebiliyorsunuz.
En son teknolojiyi degil, en iyi nasil anlatiriz diye
arastirtyoruz. Bu da 1984'te konferansin agilis konugmasini
yaparken John Naisbitt'in sdyledigi ilk seydi. Insanlar
konferanslara daha az gitmek ihtiyaci1 duydukca, gercek
insanlarla, gercek iligkiler kurabilecekler.

Bilim, anlama ve bilgi arasindaki iligkiye bakacaklar.
Konferans da daha ¢ok anlamayla ilgili. Insan da bundan
ibaret zaten, anlama. Bilgi, anlama {izerine oldugu siirece,
hep taze, yeni bir sey olacak. Teknoloji, eglence ve tasarim
tizerine oldugu siirece bilgi hep ilgi cekecek. Ve bu da
beni sasirtmayacak. Bunu yapmaya sonsuza kadar devam
edecegim anlamina gelmiyor tabii. Sadece bu yeni
teknolojileri gosterip "Bana bak, bana bak!" demekten
daha iyi.

TEDX Subat 2000'i ve 66. kitabin olan "Amerika'yi Anlama
Atlasi"ni biraz anlatir misin?

Aslinda kitabin ad1 sadece "Anlamak" olacakti. I¢inde
350 sayfa dolusu harita, cizelge veya ise yarayan diger
seyler var. Cok kolayca anlagilabilen, Amerika'da
bulabilecegim en iyi bilgi mimarlar tarafindan hazirlanan
bir kitap. Sordugum 300 soruya cevap veriyorlar;

TED'de arastirdigimiz 300 cevap. Bunlar1 daha basit bir
hale getirmeye calistik. Cogunun altinda sekiller, cizelgeler
var. Bunlar web sitemizde de var. Ama site kitabin aynisi
degil. Kitaptan ayr1 bir site gibi hazirlandi. R/GA
Stiidyolari'ndan Bob Greenberg, Intel'den Ciaran Doyle,
Microsoft'tan Curtis Wong ve benim tarafindan hazirlandi.
Bana gore bu, bilgi mimarligi konusunda bir doniim
noktasi. Ama nedense, neredeyse Amerika'daki tiim bilgi
tasarimi organizasyonlari ve ¢esitli tasarim gruplari biz
yokmusuz gibi davraniyorlar. Bugiine kadarki en biiyiik
bilgi mimarlar1 grubu konferanstaydi. Kitap iistiinde
calisan herkes kiiclik sunumlar ve workshop'lar yapti.

Yeni is veya projelerinden soz etmek ister misin?

En yeni projem TOP, ilk defa burada acikliyorum; 2 aylik
bir yayievi. Ortak bir proje. %50'si benim. Ben bagkan
ve yaraticl yonetmenim. Diger %50'si ise Amerika'nin
ikinci biiyiik saglik sigorta sirketler grubu olan United
HealthCare Out of Minnesota'ya ait. Ovations adinda bir
alt kuruluglar var. TOP da Ovations yayinciliktan geliyor.
Basili ve elektronik medyada oniimiizdeki 5 y1l icinde
50'ye yakin kitap ve ¢esitli konularda web siteleri
tiretecegiz. Finans konularindan Alzheimer ve kalp
hastaliklarina kadar ¢esitli konularda, 50 yasinin
lizerindekiler i¢in. Yani hayatlarinin ikinci yarisini
yasayanlar i¢in. Iste benim yeni hobim bu.



